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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Freundinnen und Freunde,

im Jahre 2019 haben wir mit einer Vielzahl von Veranstaltungen auf Orts-, Kreis-,
Bezirks- und Bundesebene das hundertjahrige Bestehen unseres Verbandes gewiirdigt
und gefeiert. Der runde Geburtstag war fiir uns Anlass der Riickbesinnung und Verge- |
genwartigung. Wir wollten iberpriifen, ob die AWO heute noch zu den urspriinglichen
Zielen und Werten passt, die zu unserer Griindung gefiihrt hatten.

Die Auseinandersetzung mit der Verbandsgeschichte hat sowohl bei unseren Mitglie-
dern als auch in der Mitarbeiterschaft den Blick gescharft und unsere Positionen und
Haltungen gefestigt. Die Beschdftigung mit den ,alten Zeiten" hat dabei erstaunli-
cherweise die Identifikation mit der AWO insbesondere bei den jiingeren Mitgliedern
und Beschdftigten besonders gestarkt. , Die Wahrscheinlichkeit im Blick, die Vision im
Kopf" hat der AWO Bundesverband das neue Grundsatzprogramm iibertitelt, an dessen
Erarbeitung wir uns aktiv beteiligt haben. Es soll uns als Kompass dienen fiir das tag-
liche Handeln vor Ort.

ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN heiBt der Titel und rote Faden fiir den aktuellen Geschéfts-
bericht der AWO im Ennepe-Ruhr-Kreis im Jahre 2020. Er legt Rechenschaft ab iiber das
in den letzten vier Jahren Geleistete und bildet eine Grundlage fiir die Neuwahlen der
Vorstandsgremien fiir den ehrenamtlichen Kreisverband und den Unterbezirk, in dem
wir unser hauptamtliches Unternehmen organisieren. Das Zusammenwirken und Ge-
stalten von ehrenamtlicher sozialer Arbeit und hauptamtlich betriebenen Projekten und
Einrichtungen ist dabei kennzeichnend fiir die Arbeiterwohlfahrt. Forderliche Rahmen-
bedingungen und Netzwerke zu schaffen, ist dabei unsere Starke.

Was gibt es Neues?

Fiir den Verbleib in der vertrauten Umgebung und die Vereinbarkeit von Angehorigen-
pflege und Beruf steht unsere neue Tagespflege Steinklippe in Sprockhovel. Nicht nur
der Unterstiitzungsbedarf unserer dlteren Tagespflege-Gadste wird hier abgedeckt, es
geht grundsatzlich um Tagesstrukturierung durch Forderung, Aktivierung und Gemein-
schaft: ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN.

Der ldngst liberfallige, bedarfsgerechte Ausbau von Platzen fiir Kinder unter drei Jah-
ren in Kindertageseinrichtungen und Familienzentren hat zu uniibersehbarer Betrieb-
samkeit gefiihrt. Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf liegt uns am Herzen.




Es entstanden neue Kindertageseinrichtungen in Witten (Crengeldanz und Zum
Ledderken), Schwelm (GrothestraRe 4), Hattingen (Bruchfeld, RegerstraBe und Am
Rosenberg) sowie Ennepetal (Biittenberg) und Gevelsberg (Am Poeten). Damit stieg
die Anzahl der AWOQ Kitas im Kreisgebiet innerhalb von vier Jahren von 22 auf 30:
ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN.

Proportional zur Anzahl der rund 100 Standorte und der Gesamtbeschaftigtenzahl von
1.350 Mitarbeiter*innen wdchst auch der Raumbedarf der Verwaltung. Das Finanz-
und Rechnungswesen zog um in die zweite Etage unseres neu erworbenen Hauses

in Sprockhdvel-HaRBlinghausen, die Personalabteilung bezog komplett neue Raume
innerhalb der baulich erweiterten Geschaftsstelle der AWO in der Gevelsberger Neu-
strale: ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN.

Innovativ waren die von unserem Werkstattverbund fiir Menschen mit Behinderung
entwickelten Beschaftigungsangebote schon immer. Eine steigende Zahl an Au-
Renarbeitsplatzen, die AWO GroRkiiche enculina und der CAP-Lebensmittelmarkt in
Volmarstein bezeugen diese Kreativitdat. Neu hinzugekommen ist der Inklusionsbetrieb
RuhrGewerk, eine gemeinniitzige GmbH, die Arbeitspldtze fiir Menschen mit und ohne
Behinderung unter tariflichen Bedingungen hauptsdchlich im Garten- und Land-
schaftsbau geschaffen hat. In diesem neuen Arbeitsfeld kooperieren wir mit der in
Witten ansédssigen WABE mbH: ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN.

aqa heiBt die zweite gemeinniitzige GmbH, die wir im Berichtszeitraum gegriin-
det haben. Arbeiterwohlfahrt Qualifizierung und Arbeit steht fiir die Beschaf-
tigung von Schulbegleiter*innen (Inklusionsassistent*innen an Schulen) und
Familienpfleger*innen. Viele neue Projekte fiir die Beschaftigungsforderung von
Alleinerziehenden und Migrant*innen sind in den letzten vier Jahren auf den Weg
gebracht worden: ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN.

Und ebenso sinnbildlich fiir den Titel dieses Berichtes steht die Quartiersarbeit unseres
flinften Fachbereichs. Sowohl in Witten als auch in Schwelm, Gevelsberg und Ennepe-
tal bauen wir Netzwerke und Infrastruktur in Stadtteilen auf, die besonderen Unter-
stiitzungsbedarf haben: ZUSAMMEN|LEBEN|GESTALTEN.

Ob wir uns in der Tradition des 1919 von Marie Juchacz gegriindeten ,,Hauptausschuss
fiir Arbeiterwohlfahrt" empfinden? Wir sind davon liberzeugt! Zu 100 %!

Herzlichst
lhr und euer

AR
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René Rdspel Jochen Winter

Vorsitzender Kreisverband und Unterbezirk Geschaftsfiihrer

KREISVORSTAND, UNTERBEZIRKSVORSTAND, FACHAUSSCHUSSE

ZUSAMMEN|HALTEN
ZUSAMMEN|ZIELE|VERFOLGEN

ZUSAMMEN|VERANTWORTEN

Die Arbeiterwohlfahrt ist demokratisch-
foderal aufgebaut. Vom Ortsverein liber
die Kreis-, Bezirks-/Landesverbdnde bis
zum AWO Bundesverband werden alle
vier Jahre die ehrenamtlichen Vorstan-
de bzw. Prasidien durch Wahlen neu
besetzt.

Als Ergebnis der Delegiertenkonferenzen
am 20. Februar 2016 im Haus Ennepetal
wurden gewdhlt: René Rospel, MdB (Vor-
sitzender), Marita Sauerwein (stv. Vorsit-

zende), Silvia Zettel (stv. Vorsitzende),
Marlies Schmidt und Martina Drucks (bei-
des Beisitzerinnen). Diese Funktionen gel-
ten fiir beide Vorstande, also sowohl fiir
den flinfkopfigen Unterbezirksvorstand
als auch den 14 Personen starken Kreis-
vorstand. Die weiteren Beisitzer*innen
der Wahlperiode 2016 — 2020 waren
Helga WiRuwa, Hans-Christian Schafer,
Carina Stobbe, Anita Schoneberg, Gerda
Fischer-Kleine-Herzbruch, Gabriele von
Scheven, Gisela Kohnke, Arno Forster

V. I. n. r.: René Rospel, Marlies Schmidt, Martina Drucks, Marita Sauerwein, Jochen Winter
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und Heinz-Jirgen Dietrich. Manfred Pilz,
Gerhard Liitzenbiirger und Nicole Werning
bildeten die Revisionskommission. Wah-
rend der Wahlperiode schieden Silvia Zet-
tel und Nicole Werning aus personlichen
Griinden aus ihren gewahlten Funktionen
aus. Seit September 2017 nimmt Renate
Alshuth, Vorsitzende des AWO Stadtver-
bandes Witten, als beratendes Mitglied
an den Sitzungen des Kreisvorstandes
teil.

Der AWO Unterbezirksvorstand tagt mo-
natlich, der Kreisvorstand vierteljahrlich.
Der Kreisvorstand trifft verbandliche
Grundsatzentscheidungen, koordiniert
und begleitet die ehrenamtliche Arbeit
der im Berichtszeitraum knapp 3.000
Mitglieder in 24 Ortsvereinen und zwei
Stadtverbdnden. Die ehrenamtlichen
Gliederungen tauschen sich im Kreisaus-
schuss dreimal jahrlich aus. Der Unter-
bezirksvorstand iibernimmt die Funktion
eines Aufsichtsrates und steuert das
hauptamtliche, gemeinniitzige, soziale
Dienstleistungsunternehmen.

Zur Verzahnung ehrenamtlicher und
hauptamtlicher Arbeit hat die AWO im
Ennepe-Ruhr-Kreis die Bildung von Fach-

ausschiissen satzungsgemaR verankert.
In den fiinf Fachausschiissen, die dhnlich
wie die Gesellschafterversammlungen der
GmbH zweimal jahrlich tagen, arbeiten
Kreisvorstandsmitglieder mit den haupt-
beruflichen Fiihrungskrdften des Unter-
nehmensbereichs zusammen und gehen
vertieft auf fachlich-inhaltliche sowie
konzeptionelle Fragestellungen ein.

Vorstandstatigkeit ist bei der AWO ein
Ehrenamt. Vorstandsmitglieder erhalten
fiir ihre Tatigkeit im Kreisvorstand, Un-
terbezirksvorstand und in den Fachaus-
schiissen im Ennepe-Ruhr-Kreis weder
Sitzungsgelder noch Aufwandszuschiisse.

Der AWO Unterbezirk Ennepe-Ruhr ist
inzwischen auf 1.350 Mitarbeiter*innen
angewachsen. Dabei sind die Beleg-
schaften der gemeinniitzigen GmbH aqga
und RuhrGewerk gGmbH mitgezahlt. 65
Mio. Euro erlost der Unterbezirk jahrlich
fiir seine Arbeit an etwa 100 Standor-
ten kreisweit. Die erreichte GroRe ver-
schafft dem Unternehmensbereich eine
wirtschaftliche Stabilitat und Liquiditat,
sodass ausgeglichene Jahresergebnisse
bei zugleich bedarfsgerechter Expansion
erzielt werden.

EHRENAMT/FREIWILLIGENMANAGEMENT

ZUSAMMEN|LACHEN

ZUSAMMEN|FREUDE|HABEN
ZUSAMMEN|MEHR|ERREICHEN

Ortsvereine

AWO Ortsvereine bieten mit ihren An-
geboten viele Moglichkeiten der Begeg-
nung, Geselligkeit und Bildung in den
Treffpunkten und Begegnungsstatten.
Einfach nur Kaffee trinken und plaudern,
darauf freuen sich viele Mitglieder und
Gdste bei den Besuchen der Ortsvereins-
stunden: Raus aus dem Alltag, raus aus
der Einsamkeit, SpaR bei gemeinsamen
Feiern sowie Bingo und Bildung.

Die Beteiligung an sozialen Gemein-
schaftsaktionen, Projekten und Petitionen
ist ein weiterer wichtiger Baustein der
Ortsvereine. Ein seit vielen Jahren etab-
liertes Beispiel ist der eigens eingerichtete
Fonds ,,Helfen hilft". Durch die jahrlich
stattfindenden Spendensammelaktionen
konnen viele hilfebediirftige Familien und
Einzelpersonen auf verschiedenste Weise
unterstiitzt werden. Die Hilfen, in Ge-
samthohe zwischen 8.000 € und 10.000
€ jahrlich, umfassen zum Beispiel den
Kauf von Kleidung, Kosteniibernahmen
bei Bildungs- und Forderangeboten sowie
die Hilfe in pldtzlichen Notlagen.

Die Forderung und Unterstiitzung der
hauptamtlichen Einrichtungen liegen den

Ortsvereinen ebenfalls sehr am Herzen.
Viele ehrenamtliche Aufgaben werden
libernommen, damit finanzielle Mittel
dafiir zur Verfiigung stehen. Ehrenamtli-
che helfen bei Seniorenfeiern, beteiligen
sich an Veranstaltungen und richten Ba-
sare aus. Mit den Erlosen unterstiitzen sie
die Arbeit vor Ort und werten diese auf.

Miteinander und voneinander lernen
ist das Ziel des bereits seit vielen Jah-
ren bestehenden Initiativkreises aus
Vertreter*innen der Ortsvereine.

Gemeinsam ldeen entwickeln und
kreisweite Angebote schaffen, um neue
Menschen fiir die AWO zu begeistern. Dies
wird auch durch Aktionen wie ,,Ortsverein
trifft Ortsverein" gefordert. Es besuchten
sich nicht nur die Ortsvereine im EN-Kreis
untereinander, sondern Ortsvereine in



anderen Kreisen und Stadten wurden
auf den Tagesfahrten — dhnlich wie beim
Rollenden Seminar — mit eingeplant. So
konnten bereits viele neue Ideen entwi-
ckelt und Angebote ausprobiert werden.

Trotz groBer Miihe ist es fiir die Ortsverei-
ne schwierig, neue Mitglieder und Unter-
stiitzer sowie neue Vorstande zu finden.
Die Etablierung neuer Angebote wie Sport-
aktivitaten, aktuelle und sozialpolitische
Themennachmittage aber auch offentliche
Aufrufe zur Beteiligung an sozialen Aktio-
nen unterstiitzen diese Bemiihungen und
finden verstdrkt Interesse.

Mit Freude beteiligten sich beispielsweise
viele Mitglieder und interessierte Perso-
nen an der Aktion ,Stricken gegen soziale
Kdlte", deren Ergebnis auf der 100-Jahr-
Feier der AWO in Dortmund prasentiert
wurde.

Ehrenamt

In gliickliche Gesichter zu schauen, ge-
braucht zu werden, Hilfe zu leisten und
sich Uber Erfolge zu freuen. Das sind die
Hauptmotive der vielen ehrenamtlichen
Helfer*innen in den Einrichtungen der
AWO EN. Sie unterstiitzen die Arbeit in
den Einrichtungen auf verschiedenste
Weise mit Projekten, Sportangeboten,
mit Hausaufgabenhilfe, Lesestunden,
Freizeitgestaltung und vielem mehr.

Und auch fiir Menschen mit Fluchthin-
tergrund besteht sehr grofRes Engage-
ment. Sowohl im Nachbarschaftscafé
Welper als auch im Weltcafé in Witten
leisten wochentlich viele ehrenamtliche
Helfer*innen Unterstiitzung bei dem
Ausfiillen von Formularen und Antrdagen,
Behordengdngen und dem Erlernen der
deutschen Sprache. So entstehen Begeg-
nungen und Freundschaften, und ein
wichtiger Schritt besteht darin, dass die
Betroffenen lernen, sich auch unterein-
ander zu unterstiitzen und damit den
ersten Schritt ins Ehrenamt zu wagen.

- 4 I
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Rollendes Seminar

Beim Rollenden Seminar rollt der

Bus durch die verschiedenen Stadte

im EN-Kreis und macht Halt an vie-

len AWO-Einrichtungen. Die einzelnen
Gastgeber*innen sorgen fiir informative
Einblicke in die Arbeit an den verschie-
denen Stationen wie Familienzentren,
Offenen Ganztagsschulen oder Einrich-
tungen fiir Menschen mit Behinderun-
gen. Die Teilnehmer*innen sind immer
wieder begeistert von der Vielfdltigkeit
der Angebote, den unterschiedlichen
Konzepten und auch der groRen Zahl von
Einrichtungen im EN-Kreis.

100 %-Fest

,Das 100 %-Fest ist bereits ein fester Be-
standteil des jdahrlichen Veranstaltungs-

kalenders unserer Stadt” so formuliert es
Claus Jacobi, Biirgermeister von Gevels-
berg, in seiner Eroffnungsrede.

Die vielfdltige soziale Arbeit, sowohl des
Ehren- als auch des Hauptamtes, wird
auf lebendige Weise bei dem jahrlichen
Familienfest rund um die AWO-Geschadfts-
stelle in Gevelsberg vorgestellt.

Viele Kinder aus den AWO Kitas und der
0GS bereiten sich monatelang fiir ihren
Auftritt vor und fiebern dem Fest ent-
gegen. Mit Gesang, Tanz und kreativen
Beitrdgen bieten sie den Besuchern ein
buntes Biihnenprogramm.

Aber auch Musikbands sorgen fiir frohli-
che Stimmung und StraRenfestcharakter
bei den Besucher*innen.
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ZUSAMMEN|FEIERN

Ehrenamtsgala

Nicht nur das attraktive Programm der jahrlichen Ehrenamtsgala findet Bewunderung
bei den Gasten. Es ist auch die Anerkennung untereinander und die Bewunderung
und Wiirdigung der Leistungen der jahrlich ausgesuchten besonderen Aktiven aus den
Ortsvereinen auf der Gala.

Neben Kabarett und Musik steht die Festansprache liber sozialpolitische Themen
prominenter Redner*innen im Mittelpunkt der Veranstaltung. Musik der Comedian
Harmonists, Beatles, von ABBA und Udo Jiirgens brachten im Berichtszeitraum Stim-
mung in den Veranstaltungssaal. Und auch Zauberei sorgte fiir gute Unterhaltung. Zu
den vielen prominenten Gasten zadhlte als Festrednerin z. B. Bundesfamilienministerin
Franziska Giffey.

19
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STIFTUNG ZUKUNFT EN

ZUSAMMEN|GUTES|FORDERN

Die Stiftung Zukunft EN ist seit dem 21.12.2012 von der Bezirksregierung Arnsberg
als selbstdandige Stiftung anerkannt. Sie ist aus der ehemaligen nichtrechtsfahigen
Stiftung Zukunft der AWO EN hervorgegangen, die Teil der AWO Bundesstiftung war.
Verbandsorgane sind der Stiftungsvorstand, der das operative Geschaft fiihrt und das
Kuratorium, das die Geschicke lenkt, den Vorstand kontrolliert und iiber die Verwen-
dung der Mittel bestimmt.

Im Berichtszeitraum bestand der Vorstand aus dem Geschaftsfiihrer der AWO EN, Jochen
Winter als Vorsitzendem sowie Petra Silva-Schmidt, Sabine Kowalski und ab Sommer
2019 auch Marcel Kruska.

Das Kuratorium wurde besetzt von Marita Sauerwein als Kuratoriumsvorsitzender (0OV
Ober-/Niedersprockh6vel) sowie René Rospel, MdB (Vorsitzender der AWO EN), von vier
Vertretern der Ortsvereine: Gerda Fischer-Kleine-Herzbruch (OV Bredenscheid/Stiiter)
Christian Schéfer (OV Gevelsberg) Manfred Pilz (OV Wetter), Renate Alshuth (Stadtver-
band Witten), von vier Personen des dffentlichen Lebens im Ennepe-Ruhr-Kreis: Rolf
Ostermann (Unternehmer aus Witten), Uwe Tréris (Geschéftsfiihrer AVU Gevelsberg),
Dr. Arnim Brux (ehemaliger Landrat) und Frank Hasenberg (Biirgermeister von Wetter)
sowie von einem Vertreter des AWO Bezirks Westliches Westfalen e. V.: Jorg Richard
(Leitung Verbandspolitik).

Im Berichtszeitraum konnte das Kuratorium 27 Projekte mit einer Gesamtsumme von
rd. 21.000 € fordern. Hierzu gehorten zum Beispiel diverse Frauen- und Kinderpro-
jekte in den Quartieren, Schulungsveranstaltungen zu den Themen Demokratie, Ras-
sismus und zur Geschichte der AWO, Unterstiitzung von sozial benachteiligten Kindern
und Jugendlichen, Musiktherapien fiir Senior*innen und Menschen mit Behinderungen
und eine Vielzahl iberzeugender Ideen und Projekte, denen das Geld fehlte.

Nur die erwirtschafteten Zinsgewinne stehen fiir Ausschiittungen zur Verfiigung. Trotz
der schwierigen Lage auf dem Zinsmarkt konnten gute Gewinne erwirtschaftet wer-
den. Dazu kommt, dass im Jahr 2018 eine Gevelsberger Biirgerin die Stiftung in ihrem
Testament als Alleinerbin benannt hat. Dadurch konnte das Stiftungskapital um rund
165.000 € erhoht werden. Insgesamt stieg es damit auf 450.000 £.

NACHHALTIGKEIT UND GESUNDHEIT

ZUSAMMEN|UMWELT|SCHUTZEN

ZUSAMMEN|GESUNDHEIT|FORDERN

Energie

Die AWO im Ennepe-Ruhr-Kreis bemiiht
sich, zu einer gesunden Umwelt mit ge-
sunden Mitarbeiter*innen beizutragen.

Neben einer groRen Photovoltaikanlage
auf dem Dach des hierfiir optimal gelege-
nen Hauses Sonnenschein (Wohnhaus fiir
Menschen mit Behinderungen in Asbeck)
sind inzwischen an sieben Standorten
alte Heizanlagen gegen Blockheizkraft-
werke (BHKW) ausgetauscht worden.
Diese Kombination aus Generator und
Heizung an den Standorten Sprockhdovel
(Werkstatt fiir Menschen mit Behinderun-
gen), Ennepetal (Kita Lohernocken, Kita
Fettweide), Gevelsberg (Kita Kérnerstra-
Re, Kita SchultenstraRe), Schwelm (Kita
Oelkinghausen) und Wetter (Kita Wen-
gern) senken die Energiekosten durch die
Erzeugung von Warme und Strom und die
C02-Emissionen um bis zu 50 %.

Bau

Neben die konventionelle Massivbauweise
tritt an den Standorten Ennepetal (Kita
Biittenberg) und Hattingen (Kita Am Ro-
senberg) auch die Holzstdnderbauweise.
Diese beiden Kindertageseinrichtungen
entstanden ausschlieRlich aus dem nach-
wachsenden Baustoff Holz und bestechen
von Anfang an durch ein angenehmes

Raumklima. Die Kita Am Rosenberg erhadlt
zusatzlich ein begriintes Dach und eine
naturnahe Gestaltung des AuRRenspiel-
geldndes. Dass das nicht nur fiir Kinder
lehrreich ist, sondern auch fiir Senioren,
beweist der groRe Garten an der AWO
Tagespflege Steinklippe in Sprockhovel.

Mobilitat und Bewegung

Umweltschonend und die Bewegung
fordernd ist die Zusammenarbeit der
AWO EN mit der JobRad GmbH. Seit
August 2019 sorgt unser Angebot da-
fiir, dass bereits nach zwei Monaten 49
Mitarbeiter*innen giinstig zur Arbeit,
im Alltag, in den Ferien oder beim Sport
Fahrrad fahren. Dafiir least die AWO
bisher ein ,normales" Fahrrad sowie
48 E-Bikes und iibergibt die zu einem
Anschaffungspreis von maximal 5.000
€ erworbenen Rader gegen monatliche
Raten.

Der Gesetzgeber fordert dieses Ange-
bot steuerlich, die AWO subventioniert
die monatlichen Raten und iibernimmt
zusatzlich den Versicherungsschutz. AWO
Arbeitnehmer*innen sparen auf diese
Weise bis zu 40 % und kénnen nach 36
Monaten das Rad fiir 17 % des Neuprei-
ses erwerben.
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Elektromobilitdt halt auch bei den
Dienst-PKW der AWO Einzug. Fiir die Ku-
rierdienste zwischen den einzelnen AWO
Standorten wurde das erste rein elek-
trisch betriebene Fahrzeug angeschafft.
Erdgasbetrieb bei PKW gibt es bei der
AWO schon langer.

Auf Eigeninitiative der Mitarbeiter*innen
geht eine Wander- und Laufgruppe
zuriick. RegelmdRig werden im An-
schluss an die Arbeitszeit Stockel- gegen
Wanderschuhe ausgetauscht, und dann
geht's los.

Die Gesundheit fordern und bewahren
soll auch das betriebliche Eingliede-
rungsmanagement, mit dem die AWO
als Arbeitgeber und der Betriebsrat in
einem abgestimmten Verfahren die
Arbeitsfahigkeit von langer erkrankten
Mitarbeiter*innen wiederherstellen und

Arbeitspldtze langfristig erhalten wollen.

ZERTIFIZIERTES QUALITATSMANAGEMENT

ZUSAMMEN|QUALITAT|SICHERN | 4 =

ZUSAMMEN|STARK|SEIN

Seit nunmehr 22 Jahren verfiigt der AWO
Unterbezirk Ennepe-Ruhr iiber ein nach
DIN EN ISO 9001 zertifiziertes Qualitatsma-
nagement. 1998 war der Unterbezirk eine
der bundesweit ersten AWOQ Gliederungen,
die das System zur Qualitatssicherung und
-verbesserung eingefiihrt hat.

Der AWO Unterbezirk Ennepe-Ruhr wird
jahrlich vom TUV Nord Cert durch ein
Uberwachungsaudit umfangreich iiber-
priift. Dazu kommt seit einigen Jahren
die Normiiberpriifung durch den AWO
Bundesverband. Dieses sogenannte Tan-
demaudit wurde zuletzt im Januar 2019
erfolgreich durchgefiihrt. Alle vier Jahre
steht dann das Audit zur Rezertifizierung
an. Im Januar 2020 war es gerade wieder
soweit.

100

Mit dem stetigen Wachstum des Unterbe-
zirkes steigen auch die Anforderungen an
das QM-System.

Um sich auf dieses externe Audit bes-
tens vorzubereiten, und um die Qualitat
in den Einrichtungen zu priifen, fin-
den jahrlich interne Audits statt. 2019
wurden mittlerweile 97 Standorte der
AWO EN in einem Systemaudit auditiert.
Insgesamt 49 interne Auditor*innen aus
dem Mitarbeiterkreis der AWO EN waren
dafiir unterwegs. Ausgebildet werden die
internen Auditor*innen alle zwei Jahre
durch den Qualitditsmanagementbeauf-
tragen der AWO EN.

Zweimal jdhrlich finden auRerdem Schu-
lungen und Unterweisungen statt.
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Anzahl durchgefiihrter interner Audits seit 2016
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In QM-Zirkeln und Steuerungsgrup-
pen wird das QM-System stdndig wei-
terentwickelt. Besonders grofRer Wert
wird dabei auf den Austausch mit allen i
Mitarbeiter*innen der AWO EN gelegt. i
Verbesserungsvorschldge, Risiken- und
Chancenmanagement sowie das Ereignis-
management sind nur einige Instrumen-
te, die im Qualitatsmanagementsystem
dazu genutzt werden kdnnen.

Anhand der neu iiberarbeiteten Umfrage
zur Mitarbeiterzufriedenheit, die nach
dem ,,SMART-Verfahren" ausgewertet
wird, lassen sich Riickschliisse auf die
Arbeitszufriedenheit und die Arbeits-
qualitat ziehen.

Das jahrlich stattfindende individu-

elle Mitarbeitergesprdach zwischen
Mitarbeiter*in und direktem Vorgesetz-
ten starkt nicht nur den Zusammenhalt,
sondern gibt auch eine personliche
Riickmeldung iiber die geleistete Arbeit.
Unter anderem wird in diesem Gesprdch
der Schulungs- und Weiterbildungsbedarf
besprochen. Nur so kann eine qualita-
tive Arbeit gemeinsam fortgefiihrt und
weiterentwickelt werden.

Mit der , Fiihrungskraftbewertung" stellt
das Qualitditsmanagementsystem ein
weiteres Instrument fiir die Weiterent-
wicklung im AWO Unterbezirk EN zur
Verfligung. Das Ergebnis wird in Team-
konferenzen besprochen und analysiert.

Die Fiirsorge fiir die Mitarbeiter*innen
des Unterbezirkes ist ein sehr wichtiger
Bestandteil der Organisationspolitik.
Eine neu geschaffene Verfahrensanwei-
sung informiert die Mitarbeiter*innen
liber das Betriebliche Gesundheitsma-
nagement. Umfragen, Schulungen und
Statistiken sollen dabei helfen, den
Mitarbeitern*innen ein gesundes Ar-
beitsumfeld zu ermdglichen. Und auch
die Initiative ,Job-Rad" und unsere
»Krankenriickkehrer-Gesprache" zur
Wiedereingliederung in den Arbeitsalltag
sind hier wichtige Bestandteile.

Neue Auszubildende, Praktikanten*innen
und junge Leute im Freiwilligen Sozialen
Jahr (FSller) und Bundesfreiwilligendienst
(Bufdis) der AWO EN werden in einer
,Greenhorn"-Veranstaltung u. a. in das
Qualitatsmanagementsystem eingefiihrt.
Nur so ist gewadhrleistet, dass auch diese
Personengruppe aktiv bei der Mitgestal-
tung und Verbesserung des Unterneh-
mens beteiligt wird.
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Bei der AWO EN stehen aktuell und zukiinftig Wechsel in Fiihrungspositionen an, aber
das Haus ist bereits bestens bestellt: Im Sommer 2022 wird Esther Berg die Nachfolge

von Geschdftsfiihrer Jochen Winter antreten (oben). Im Januar 2020 folgte Marcel Kruska
Petra Silva-Schmidt in der Bereichsleitung ,Verwaltung und Organisation” (unten).

FACHBEREICH VERWALTUNG UND ORGANISATION

ZUSAMMEN|WEITERENTWICKELN
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Integration und Inklusion

Der Anteil von Menschen mit Migrations-
hintergrund und Menschen mit Behin-
derungen steigt stetig. Damit verbunden
ist ein neues Miteinander, geprdgt von
Toleranz und Verstandnis. In regelmaRi-
gen Sitzungen und Teilnahmen an Fach-
tagen wurde demokratisches und soziales
Denken und Handeln geschult.

Auswirkungen dieser Entwicklung waren
u. a. in der Geschaftsstelle der Einbau
barrierefreier Aufziige und der Ausbau ei-
nes Raumes in ein rollstuhlgerechtes WC.
In der Seniorenwohnanlage wurde bei
den Sanierungen der Badezimmer darauf
geachtet, dass die Duschen begehbar und
vorhandene Stufen entfernt werden.

Digitalisierung

Ohne elektronische Datenverarbeitung Nachhaltigkeit

geht es nicht mehr. Fiir die gesetzlich

vorgeschriebenen Dokumentationen sind Die vorhandenen Blockheizkraftwerke
passende elektronische Umgebungen und die Photovoltaikanlage erzeugten in

notwendig. Das bedeutet, dass die Ver- den vergangenen vier Jahren 1.787.000
netzung immer groRer wird und Arbeit KWh ,,griinen” Strom. Bei einem Eigen-
mit entsprechenden Programmen unter- verbrauch von 1.287.000 KWh fiihrt
stiitzt werden muss. Mit viel Engagement das aulRerdem zu einer Ersparnis von
wurden Abrechnungsmodalitaten der 435.000 €.

Personalabteilung und der Finanzbuch-

haltung digitalisiert. Ein weiteres Ziel In allen Einrichtungen, in denen die

ist die Einfiihrung einer elektronischen Beleuchtungsanlage erneuert werden
Personalakte und die Erstellung weiterer musste, wurde ein Wechsel auf LED-Be-
elektronischer Workflows. leuchtung vorgenommen.
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Das gilt fiir Kindertageseinrichtungen,
Werkstdtten fiir Menschen mit Behinde-
rungen und auch fiir Verwaltungsraume.
Dadurch konnte eine Einsparung von
31.500 KWh oder 11.000 € pro Jahr
erzielt werden. Drei weitere Kinderta-
geseinrichtungen wurden in 2019 mit
einem Blockheizkraftwerk ausgestattet.
Nicht nur im Bereich der Stromerzeugung
achten wir auf Nachhaltigkeit. Nach dem
Kauf von Hybrid- und Erdgasfahrzeugen
wird ein Konzept fiir die Einfiihrung von
E-Mobilitat erstellt und in naher Zukunft
umgesetzt.

Selbstverstandlich achtet die AWO bei
dem Kauf von Materialien immer auf
Nachhaltigkeit. So ist z. B. die Einflihrung
der flachendeckenden Nutzung von Recy-
clingpapier fiir den Verband folgerichtig
gewesen.

Ausbildung und
Nachwuchsforderung

Im Berichtszeitraum konnten wir fiinf
jungen Menschen die Ausbildung zur
Kauffrau/Kaufmann fiir Biiromanagement
ermoglichen. Alle Auszubildenden haben
die Priifung erfolgreich bestanden. Drei
von ihnen konnten in ein Arbeitsverhadlt-
nis bei der AWO EN iibernommen werden.

Wir legen groRen Wert auf eine gute Aus-
bildung. Sie bietet jungen Menschen eine
Chance auf dem allgemeinen Arbeits-
markt und der AWO die Maoglichkeit, ge-
zielt Nachwuchsforderung zu betreiben,
um langfristig gute Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter fiir den Verband zu finden.

Age-Management und
Veranderungsmanagement

Ein besonderer Schwerpunkt wude im
vergangenen Zeitraum auf die Einarbei-
tung von Nachwuchs in Leitungsfunkti-
onen gelegt. Wir sind in der gliicklichen
Situation, geeignete Mitarbeiter*innen
zu haben, denen wir die Nachfoge von
frei werdenden Bereichs- und Ab-
teilungsleitungen anbieten kdnnen.
Dadurch wird auch eine langfristige
Einarbeitung ermdglicht. Im Bereich der
Mobilen Instandhaltung wurde An-
fang 2019 ein Leitungswechsel vor-
genommen. Zum 1. Januar 2020 kam
es zu einem ersten Wechsel auf der
Bereichsleiter*innenebene, d. h. zur
Ubergabe der Gesamtverantwortung fiir
den Fachbereich Verwaltung und Organi-
sation.

Fortbildung

Ein umfassendes und regelmaRiges
Angebot an Fortbildungen gewadhrleistet,
dass die Mitarbeiter*innen der AWO EN
in ihrem Wissen auf dem neuesten Stand
bleiben, um den Anforderungen des tag-
lichen Geschafts gewachsen zu sein.

Neue Raume

Im Januar 2018 ist die gesamte Finanz-
buchhaltung von der Werkstatt Stefans-
becke in das neu erworbene Haus in der
Steinklippe, Sprockhdvel umgezogen.
Die Abteilung nutzt die komplette obere
Etage. Das Gemeinschaftsbiiro sorgte im
Vorfeld fiir Skepsis.

Heute ist diese Skepsis einer allgemei-
nen Zufriedenheit gewichen. Die Nahe
zueinander fiihrte zu mehr Riicksicht-
nahme und einem achtsameren Umgang
miteinander. Daraus entwickelte sich ein
gutes Betriebsklima. Eine weitere posi-
tive Begleiterscheinung ist der schnel-
lere Informationsaustausch. Heute sind
die Mitarbeiter*innen des Finanz-und
Rechnungswesen in ihrem neuen Domizil
angekommen und fiihlen sich wohl.

Auch in der Geschaftsstelle wurden die
Raumlichkeiten knapp. Im Friihjahr 2019
waren wir in der gliicklichen Lage, die
Raume einer freigewordenen Wohnung
nutzen zu kénnen. Durch diese MaBnah-
me konnten dort vier weitere Biirordume
geschaffen werden, die nun Platz fiir die
gesamte Personalabteilung bieten.
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Datenschutz

Die Einfiihrung der neuen DSGVO (Daten-
schutz-Grundverordnung) erfolgte plan-
maRig im Mai 2018. Auch wenn sich an
dem Schutz persdnlicher Daten nicht viel
gedndert hat, wurde doch eine Vielzahl
von Dokumentationen und neuen Ablauf-
und Sicherheitspldnen bendtigt. Alle

Vertrage mussten iiberpriift und um die
Datenschutzinformation erweitert wer-
den. Zugriffsrechte auf personliche Daten
wurden iiberpriift und verschriftlicht.

Dazu finden weiterhin regelmadRig Schu-
lungen statt, die die Mitarbeiter*innen
flir den Umgang mit personlichen Daten
sensibilisieren.

gt
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Wirtschaftliche Entwicklung

Die branchenbezogenen Rahmenbedin-
gungen haben sich in den letzten Jahren
verschlechtert. Durch die schlechte
Haushaltslage vieler Kommunen werden
freiwillige Leistungen zunehmend ein-
geschrankt, und auf dem Markt etabliert
sich ein zunehmender Verdrangungs-
wettbewerb durch private Anbieter.

Auch die Anwendung des Vergaberechts
mit der Folge der Ausschreibung sozialer
Dienste beunruhigt die beschadftigten
Mitarbeiter*innen zunehmend. Trotzdem

70.000.000 €

60.000.000 €
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50.000.000 €
40.000.000 €
30.000.000 € . .
20.000.000 € N N
10.000.000 € — -

kann die AWO EN auf erfolgreiche vier
Jahre zuriickblicken. Bestehende Berei-
che wurden an den Kundenwiinschen
ausgerichtet, ausgebaut oder erweitert
und neue Aufgabenfelder entwickelt.
Dem strategischen Ziel, mehr Angebote
in Hattingen zu betreiben, konnten wir
durch die Tragerschaft von drei Kinderta-
geseinrichtungen und die VergroRerung
der Friihforderung ndherkommen.

Auch in den Erhalt des Gebdaudebestan-
des investiert die AWO viel. Die Kosten
der letzten vier Jahre fiir Instandhaltun-
gen beliefen sich auf rd. 6,5 Mio. €.

h |

2018 2019

B Umsatzerlose Personalkosten Materialaufwand

Entwicklung ausgewdhliter Kennzahlen 2016-2019

Aufbau des Mahnwesens zeigt
Friichte

Das Mahnwesen musste aufgrund sehr
hoher AuBenstdnde eingerichtet wer-
den. Dafiir wurde eine Stelle mit dem
entsprechenden Fachwissen aufgebaut.
Gute Fortbildungen und die Einfiihrung
eines neuen EDV-Programms zeigen hier
positive Wirkungen.

Auch die nunmehr mogliche zeitnahe
Bearbeitung und die enge Zusammen-
arbeit mit den Einrichtungen fiihrten zu
diesem Erfolg. So konnten Ausfdlle von
fast 30.000 € jahrlich auf knapp 8.000
€ reduziert werden, Tendenz weiter
fallend.
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Uneinbringliche Forderungen 2016-2019

Personalentwicklung:
Stetiges Wachstum

gebiete zuriickzufiihren, vor allem aber
durch die Neuerdffnung von acht Kinder-
tageseinrichtungen und die Ausweitung
In den vergangenen vier Jahren setzte der U-3-Betreuung begriindet. Allein
sich das Wachstum der AWO EN fort. Hatte ~ dadurch sind in den Kindertageseinrich-
die AWO EN 2016 noch 973 hauptbe- tungen ca. 95 Mitarbeiter*innen neu
rufliche Mitarbeiter*innen, waren 2019 eingestellt worden. Kindertageseinrich-
bereits 1.116 Mitarbeiter*innen beim tungen und offene Ganztagsschulen sind
Unterbezirk beschaftigt. Dieser Zuwachs die mit Abstand personalintensivsten

ist auf die ErschlieBung neuer Arbeits- Arbeitsbereiche der AWO EN.

1150

1116
1105

1100
1073

1050
1000
973
) I
900

2016 2017 2018 2019

Anzahl der Mitarbeiter*innen 2016-2019 ohne die Belegschaften der Gesellschaften
Ruhrgewerk, aga und blanco (Stand: hochger. 31.12.2019)
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Soziale Dienstleistungen

Kinder und Familie
Verwaltung und Organisation

Werkstattverbund

u Arbeit und Qualifizierung

Verteilung der Mitarbeiter*innen nach Fachbereichen (Stand: hochger. 31.12.2019)

Der Wunsch, das Familienleben und das
Arbeitsleben miteinander zu kombi-
nieren, aber auch die Beschdftigungs-
moglichkeiten, fiihrten zu einer hohen
Teilzeitbeschaftigungsquote von 47 % im

3 6 Jahr 2019.

MA Teilzeit 47% MA Volizeit 43%

Art der Beschdftigungsverhdltnisse
(Stand: hochger. 31.12.2019)

Die Anzahl der Menschen, die fiir die AWO
EN tdtig sind, ist noch ungleich hdher. Im
Jahr 2019 engagierten sich neben den
1.116 hauptamtlichen Kraften 604 Werk-
stattbeschéftigte, 132 Ubungsleiter*innen/
Betreuungshelfer*innen, elf Dozent*innen
sowie acht Praktikant*innen fiir die AWO
im Ennepe-Ruhr-Kreis. 19 junge Men-
schen sind im Bundesfreiwilligendienst
in einer der Einrichtungen der AWO EN
beschaftigt, zehn Personen absolvierten
das Freiwillige Soziale Jahr.

Wir bilden in folgenden Berufen aus:
Fachinformatiker*in, Erzieher*in und
Heilerziehungspfleger*in im Anerken-
nungsjahr, Kaufmann*frau fiir Bliiroma-
nagement, Altenpfleger*in bzw. Gesund-
heits- und Krankenpfleger*in und bieten
Ausbildungsplatze fiir Erzieher*innen im

Modellprojekt ,Quereinstieg — Manner
und Frauen in Kitas" an.

Um zusatzlich qualifizierte Mitarbeiter*-
innen fiir unsere Einrichtungen vorhalten
zu kdnnen, haben wir unter anderem ab
dem Jahr 2017 bereits zehn dual Stu-
dierenden als Praxisbetrieb ein berufs-
begleitendes Studium fiir soziale Arbeit
in unseren Einrichtungen erméglicht. Ein
Einsatz konnte in Kindertageseinrichtun-
gen, Wohnhdusern und in der Fliicht-
lingsberatung vorgenommen werden.
Hier ist auch nach erfolgreichem Studien-

abschluss eine Beschaftigung vorgesehen.

Das Projekt ,Soziale Teilhabe" endete fiir
25 Teilnehmer*innen Ende des Jahres
2018. Durch eine neue Finanzierung mit
einem neuen Projekt nach dem Teilha-
bechancengesetz haben wir insgesamt
neun Teilnehmer*innen ab Januar 2019
weiterbeschaftigen konnen.

Die aga gGmbH, eine Tochtergesellschaft
der AWO EN, ist ein Fachdienst von Schul-

1000

begleiter*innen/Inklusionshelfer*innen
und setzt geeignetes und qualifiziertes
Personal fiir die Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen im EN-Kreis ein. Zurzeit
sind 96 Mitarbeiter*innen in diesem
Bereich tatig.

Die RuhrGewerk gGmbH ist eine Toch-
tergesellschaft der AWO EN in Zusam-
menarbeit mit der Wabe gGmbH. Das
Integrationsunternehmen beschaftigt im
Garten-und Landschaftsbau momentan
fliinf hauptamtliche Mitarbeiter*innen.

Die blanco GmbH ist eine Tochtergesell-
schaft der AWO EN in Zusammenarbeit
mit der Faber GmbH & Co. KG. Das Rei-
nigungsunternehmen beschaftigt aktuell
69 hauptamtliche Mitarbeiter*innen.

Die Personalkosten stiegen in den ver-
gangenen vier Jahren um durchschnitt-
lich 9,4 % auf jahrlich 43 Mio. €. Fiir das
Jahr 2019 macht das eine Steigerung um
ca. 3,65 Mio. € aus.
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Art der Beschdftigungsverhdiltnisse
(Stand: hochger. 31.12.2019)
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FACHBEREICH SOZIALE DIENSTLEISTUNGEN

ZUSAMMEN|REDEN
ZUSAMMEN|RAUFEN

ZUSAMMEN|REISEN
ZUSAMMEN|WOHNEN
ZUSAMMEN|PFLEGEN

VIA BERATUNGSZENTRUM FUR SUCHTFRAGEN

UND SUCHTPRAVENTION

Neuausrichtung im EN-Kreis

Fiir die Sucht- und Drogenberatungsstel-
len haben sich im EN-Kreis im Berichts-
zeitraum grundlegende Veranderungen
ergeben. Die bisherigen Leistungs- und
Vergiitungsvereinbarungen wurden durch
einen Zuwendungsbescheid ersetzt. Ein
vom EN-Kreis in Auftrag gegebenes Gut-
achten zur ,Neuausrichtung der Bera-
tungsstellen" hatte zur Folge, dass sich
die Bemessung des Personals durch die
Orientierung an Einwohnerzahlen in den
einzelnen Beratungsstellen verdnderte.
Dies bedeutet fiir die AWO, die mit den
Stadten Wetter und Herdecke fiir ver-
gleichsweise kleine Kommunen zustdan-
dig ist, erhebliche Personalkiirzungen

in den Bereichen Beratung, Pravention
und Verwaltung sowie die SchlieBung des
Standortes in Herdecke.

Gleichzeitig gilt seit dem 1. Januar 2019
die Regel, dass alle Beratungsstellen im
Kreis identische Angebote vorhalten miis-
sen. Das bedeutet auch die Aufgabe der
bisherigen Spezialisierung. Dementspre-
chend ist VIA nicht mehr fiir die psycho-

soziale Begleitung Substituierter in Witten
zustandig. Dieses gilt ebenso fiir die Ziel-
gruppe der Menschen mit Essstorungen
auf Kreisebene. Zudem wurde die Zahl
der nachzuweisenden Fachleistungsstun-
den von 1.300 pro Mitarbeiter*in und
Jahr auf 1.584 erhdht.

Die AWO EN ist nicht mit allen Erkennt-
nissen des Gutachtens und mit deren
Umsetzung einverstanden, weder in
fachlich-inhaltlicher, noch in wirtschaft-
licher Hinsicht. Gemeinsam mit den
anderen Tragern und mit Unterstiitzung
der Politik konnten die negativen Konse-
quenzen abgemildert werden.

Menschen mit
Migrationshintergrund

Diese Zielgruppe gewann ab 2015, als
eine groRe Zahl von Fliichtlingen nach
Deutschland kam, auch fiir die Suchthil-
fe an Bedeutung. Es wurde ein deutlich
steigender Beratungsbedarf vermutet.
Posttraumatische Belastungsstorungen,
beengte Wohnverhadltnisse in den Unter-
kiinften, unklare Perspektiven waren die

angenommenen Hauptrisiken fiir Rausch-
mittelprobleme. In der Beratungsstelle
konnte allerdings keine gestiegene Nach-
frage verzeichnet werden. Im Jahr 2018
wurde probeweise eine AuRensprech-
stunde in einer Unterkunft angeboten, die
jedoch nach drei Monaten mangels Nach-
frage eingestellt wurde. Informationsbro-
schiiren in unterschiedlichen Sprachen
gehoren mittlerweile zum Angebot der
Beratungsstelle. Die Informationen dazu
sind auf der VIA-Homepage eingestellt.
AuRerdem kann auf Dolmetscher*innen
zuriickgegriffen werden.

Eine enge Zusammenarbeit hat sich
zudem mit der Fliichtlingsberatung des
Jugendmigrationsdienstes (IMD) entwi-
ckelt. Hier finden wdchentlich Gesprdache
statt. Dadurch kann bei Bedarf eine

kurzfristige Vermittlung in die Beratung
erfolgen. AuBerdem erhalten wir wich-
tige Informationen liber Problemlagen
der Gefliichteten sowie iiber mogliche
Zugangswege.

Erweiterung der
Dienstleistungsangebote

Jahrlich wird im Rahmen eines Team-Tages
eine Bewertung der Vorjahresdaten durch-
gefiihrt. Auf dieser Grundlage werden
bedarfsgerecht weitere Aktivitaten geplant.
Dementsprechend wurden im Berichts-
zeitraum die folgenden neuen Dienstleis-
tungsangebote geplant und durchgefiihrt:

» CANDIS: Dieses therapeutische Bera-
tungsangebot iliber vier Sitzungen soll
jungen Kiffern helfen, den eigenen Kon-
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sum realistisch einzuschdtzen und Ent-
scheidungen zur Reduzierung bzw. zur
Abstinenz zu treffen und umzusetzen.

* Eine Gesprdchsgruppe fiir Frauen mit
Essstorungen ergdnzt die Einzelbera-
tung, da gerade der Erfahrungsaus-
tausch in der Gruppe wichtige Impulse
zur Bewadltigung der Essstorung liefert.

* Riickfallprophylaxe-Training: Speziell
nach einer stationdren Therapie oder
einer Entgiftung hilft dieses Gruppen-
angebot mit 16 thematischen Modulen,
Riickfallen vorzubeugen und stellt somit
einen wichtigen Baustein zur Stabilisie-
rung unserer Klient*innen dar.

* Eine zusadtzliche Auensprechstunde
wurde auf Anfrage des Kolpingwerkes
vor Ort eingerichtet, um die Kontakt-
aufnahme fiir Betroffene, die in der
Einrichtung arbeiten, zu erleichtern. Die
offene Sprechstunde wird 14-tdglich
angeboten und ist mittlerweile die
sechste AulRensprechstunde.

* Fotogruppe: Mit Mitteln der Aktion
Mensch konnten die Honorarkosten fiir
einen Fotografen aufgebracht wer-
den, der gemeinsam mit Klient*innen
der Beratungsstelle deren Weg in die
Sucht und aus der Sucht heraus bildlich
darstellte. Eine Ausstellung der Werke
erfolgte nach Abschluss des Projektes.

+ Mit | FitKids" startete ein dreijahriges
Projekt zur Entwicklung spezieller An-
gebote fiir Kinder aus suchtbelasteten
Familien. Kinder aus Familien mit
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einem abhdngigen Elternteil werden
hdufig mit ihrer ganz eigenen Proble-
matik nicht ausreichend beachtet. Das
Programm ,,FitKids" (entwickelt von der
Drogenberatungsstelle Wesel) soll Ange-
bote fiir diese Kinder zur Be- und Verar-
beitung ihrer Erfahrungen mit abhangi-
gen Eltern ermoglichen. Betroffene Eltern
sollen zudem in ihrer Erziehungsarbeit
unterstiitzt werden.

Suchtpravention

Bereits seit etlichen Jahren bietet die Be-
ratungsstelle Fortbildungen fiir Fachkraf-
te an. Im Berichtszeitraum wurden die
Angebote weiter ausgebaut. So wurde die
Fortbildung , Motivierende Kurzinterventi-
on bei exzessivem Mediengebrauch" auf-
genommen. Ebenfalls neu sind die Pra-
ventionsprogramme ,,Starke Kinder - gute
Freunde" fiir Kindertageseinrichtungen
sowie das Praventionsprogramm ,,IPSY"
fiir Lehrer*innen. AuBerdem wurde der
Einsatz von Werkkoffern zu den Themen
Medien, Alkohol und Cannabis ausgebaut,
Fachkréfte (z. B. Lehrer*innen) wurden in
der Nutzung dieser Koffer geschult.

Personelles

Neben dem bereits beschriebenen Stel-
lenabbau wurde 2017 ein Mitarbeiter

in den Vorruhestand verabschiedet. Er
gehorte zu den Mitarbeitern der ersten
Stunde in der Beratungsstelle. Eingestellt
wurde dafiir ein neuer Mitarbeiter, der zu-
vor in der Suchtberatungsstelle Wuppertal
beschaftigt war und iiber eine suchtthera-
peutische Zusatzqualifikation verfiigt.
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MIGRATIONSDIENSTE

»Wir miissen Migration als

ein zentrales Thema fiir die
Gestaltung unserer Gesellschaft
begreifen ..."

Das war der Appell von Dr. Mark Terkes-
sidis (Migrationsforscher) an die Gaste
unserer Fachtagung gegen Rassismus im
Madrz 2018. Institutionen, Organisationen
und Verwaltungen miissten sich auf eine
neue Weise mit der Vielheit in unserer
Gesellschaft auseinandersetzen.

Tatsdchlich wird die Zuwanderung von
rund 900.000 gefliichteten Menschen

in 2015/2016 in der deutschen Gffent-
lichkeit hdufig als ,,Ausnahmezustand”
beschrieben, der mit vielen Anstren-
gungen liberwunden werden miisse.
AuBer Acht gelassen bleibt dabei, dass
Migration in die deutsche Gesellschaft
schon seit Jahrzehnten erfolgt. Der sich
daraus ergebende gesellschaftliche und
demografische Wandel ist unumkehrbar.
Bereits heute haben in allen GroRstdadten
der alten Bundeslander Kinder unter 6
Jahren mehrheitlich einen Migrations-
hintergrund.

Auch im Ennepe-Ruhr-Kreis wird die-
ser Wandel deutlich. Aktuell leben rund
325.000 Menschen im Kreisgebiet, von
denen 9,3 % keine deutsche Staatsan-
gehorigkeit besitzen und ca. 22 % einen
Migrationshintergrund haben. Im Be-
richtszeitraum haben die neun Kreiskom-
munen fast 6.000 gefliichtete Menschen
aufgenommen, von denen ca. 70 %

unter 30 Jahre alt sind. Nach Schdtzung
des Kommunalen Integrationszentrums
EN wird mindestens die Hdlfte von ihnen
langfristig im Landkreis leben. Ebenso
nimmt die Zuwanderung aus osteuropdi-
schen Landern wie Polen, Rumanien und
Bulgarien in unseren Kommunen zu. Fast
jedes dritte Kind, das die Kindertages-
statten in unseren Stadten besucht, hat
einen Migrationshintergrund.

Unterstiitzung zur
aktiven Teilhabe

Vor diesem Hintergrund haben wir im
Berichtszeitraum unsere migrations-
spezifischen Beratungsangebote weiter
ausgebaut. Ein multikulturelles Team aus
acht padagogischen Fachkrdften bietet
Unterstiitzung und Begleitung fiir alle
Migrant*innengruppen an. Neben dem
Jugendmigrationsdienst (JMD) haben sich
die Fliichtlingsberatung, eine Ausreise-
und Perspektivberatung sowie erganzen-
de Integrationsprojekte etabliert.

Am Standort Gevelsberg konnten wir die-
se Einrichtungen zu einem Beratungszen-
trum zusammenfassen, das sich zu einer
zentralen Anlaufstelle fiir den EN-Siidkreis
entwickelt hat. Dazu tragt auch der in
2018 begonnene Aufbau einer Integra-
tionsagentur bei sowie die Umsetzung
einer Migrationsberatung fiir erwachsene
Migrant*innen (MBE) ab Sommer 2019.

Rund 1.000 Personen nehmen jahrlich
unsere Beratungsangebote in Anspruch.
Wir wollen fiir sie nicht nur eine rechtliche
und materielle Absicherung in Deutschland

erreichen, sondern sie auch darin unter-
stiitzen, sich bewusst als Teil der deutschen
Gesellschaft zu begreifen und sich aktiv in
gesellschaftliche Prozesse einzubringen.

Uber zusétzliche Integrationsprojekte mit
unterschiedlichen Themenschwerpunk-
ten haben wir in den letzten vier Jahren
versucht, Zuwander*innen die Zugdnge

zu allen gesellschaftlichen Bereichen wie
Bildung, Kultur, Politik, Arbeit, Gesundheit
und Biirgerschaftliches Engagement zu er-
leichtern. Gleichzeitig wollten wir ihnen in
diesem Rahmen ermdglichen, sich selbst
mit ihren Erfahrungen, ihrer Lebensge-
schichte, ihren Fahigkeiten und Wiinschen
in der Offentlichkeit zu prasentieren.

Ein gelungenes Beispiel dafiir war das im
Mdrz 2017 aufgefiihrte Theaterstiick

.Fliichtlingen ein Gesicht geben". In
Zusammenarbeit mit dem Jugendmigrati-
onsdienst der AWO Soest entwickelte eine
Gruppe junger Gefliichteter verschiedene
Szenen iiber ihre Flucht und ihr Ankom-
men in Deutschland. Mehr als 200 Gaste
erlebten 30 junge Menschen, die - trotz
Sprachschwierigkeiten — sehr selbstbe-
wusst und emotional beriihrend ihre
Beweggriinde, ihre Angste und Wiinsche
musikalisch, schauspielerisch oder tanze-
risch auf der Biihne im Gevelsberger Kino
ausdriickten.

+WIR leben HIER"

So lautete der Titel der Abschlussbroschii-
re der ,Young Stars". Das Projekt endete
im August 2017. Drei Jahre lang haben
sich junge Zuwander*innen ehrenamtlich
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in ihrem Lebensumfeld und ihrer Kom-
mune engagiert. Mit der Wahl dieses
Titels wollten sie signalisieren, dass sie
sich jetzt ,angekommen" fiihlen. Sie se-
hen sich nicht mehr nur als ,,Gaste" oder
»Schutzsuchende", sondern als neue
Mitbiirger*innen in Deutschland und in
unserem Landkreis. Im Rahmen der Pro-
jektarbeit und der Beratung konnten wir
diese personliche Entwicklung der jungen
Leute unterstiitzen und begleiten.

,Gut integriert"

Genau so empfinden sich viele Teil-
nehmer*innen des Trager-Netzwerkes
LLukunft Plus”. In unserem Teilprojekt
am Standort Hattingen fanden sie Be-
ratung und Unterstiitzung, um auf dem
regionalen Arbeitsmarkt FuR zu fassen. In
der gleichnamigen Broschiire berichten
sie tiber ihren erfolgreichen Weg in die
Erwerbstatigkeit oder Ausbildung. Sie be-
schreiben ihre Angste, Zweifel, Hoffnun-
gen und Anstrengungen, die sie letztlich
zu dem Ziel brachten, sich beruflich in
Deutschland zu etablieren. An ihrer Seite
hatten sie die Mitarbeiterin von ,, Zukunft
Plus", die ihnen die Anforderungen der
deutschen Arbeitswelt erlduterte, Praktika
und Stellen suchte und bei Konflikten mit
dem Arbeitgeber vermittelte. Aufgrund der
erfolgreichen Arbeit wurde die Laufzeit
dieses Projektes bis Ende 2020 verlangert.

»Come Together":
Begegnungen schaffen

Die wahrscheinlich wichtigste Vorausset-
zung fiir eine gesellschaftliche Integration

sind das personliche Kennenlernen von
Zugewanderten und der einheimischen
Bevolkerung, der Austausch uiber kul-
turelle und religiose Grenzen hinweg
sowie Wertschdatzung und Respekt vor den
Wertvorstellungen und Lebensvisionen
des jeweiligen Gegeniibers. Raum fiir
solche Begegnungen, Zeit fiir gemeinsa-
me Gesprdche und Erlebnisse bieten die
vielen ehrenamtlich tatigen Menschen
in unseren Stadten. Wir unterstiitzen

sie durch fachliche Begleitung und ganz
konkret durch administrative Hilfen fiir
die ehrenamtlichen Initiativen ,,Café
Weltweit" in Witten und ,,Nahcafé" in
Hattingen.

Von September 2017 bis August 2019
fiihrte das Projekt ,,Come Together" im-
mer wieder unterschiedliche Angebote,
Theater- und Musikgruppen, Kunstpro-
jekte und Workshops zu gesellschaftspoli-
tischen Themen durch, die sich sowohl an
junge zugewanderte wie auch an junge
einheimische Menschen richteten. Diese
Angebote boten die Moglichkeit zum
Kennenlernen, Austauschen, Vertrauen
aufbauen und Freundschaft schlieRen.

,Gegen Rassismus und fiir
mehr Demokratieverstandnis”

Die AWO Ennepe-Ruhr positioniert sich
klar gegen rassistische Tendenzen und
beteiligt sich jahrlich mit einer Veranstal-
tung an den Internationalen Tagen gegen
Rassismus. Die Migrationsdienste und hier
insbesondere die Integrationsagentur und
das Projekt ,Come Together" waren maR-
geblich an der Organisation von entspre-
chenden Fachtagungen und offentlichen
Aktionen in den letzten Jahren beteiligt.

In Kooperation mit VHS, Integrationsbiiro,
Integrationsrat, evangelischer Erwach-
senenbildung und dem filmriss Kino
konnte die Integrationsagentur in 2018
eine vielfdltige Veranstaltungsreihe zum
Thema , Antiziganismus" in Gevelsberg
umsetzen. ,,Come Together" organisierte
insbesondere fiir junge Menschen eine
Ausstellung und Diskussionsveranstaltun-
gen zu den Themen ,Rassismus in NRW",
Europawahl und zum Verstandnis des
Grundgesetzes.

br
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KUR UND ERHOLUNG/REISEDIENST

Staffelstabiibergabe im
AWO Reisedienst

Am 1. Mdrz 2018 gab es im AWO Reise-
dienst eine gravierende Verdnderung
durch den Leitungswechsel. Glinter
Biittgen bekam vor 30 Jahren den Auf-
trag, den AWO Reisedienst auszubauen
und weiterzuentwickeln. Unter seiner
Regie entwickelte sich aus einem Ein-
Mann-Betrieb mit einem iliberschaubaren
Reiseangebot die heutige ,,AWO0 Senioren-
touristik” mit rund 3.100 reiselustigen
Senior*innen im Jahr.

Unsere Reiseangebote geben Senior*innen
die Moglichkeit, Abwechslung in ihren
Lebensrhythmus zu bringen. Ziel ist es,

Giinter Biittgen geht, Julia Weinhold kommt.

Freude am (Er-) Leben zu wecken, mit
anderen Menschen zusammen zu sein

und Krdfte fiir den Alltag zu sammeln.
Gemeinsam mit anderen seinen Urlaub zu
verbringen bedeutet, neue soziale Kon-
takte zu kniipfen. Zum Beispiel auf einer
begleiteten Gruppenreise ,,Gemeinsam-
keit erfahren”, das ist namlich eines der
Angebote des AWO Reisedienstes, bei dem
niemand sich selbst {iberlassen bleibt.
Neben Erholung und Entspannung auf der
Urlaubsreise wird auch immer ein Grup-
penangebot durch unsere geschulten eh-
renamtlichen Reiseleitungen gewahrleistet,
das viele positive und nachhaltige Eindrii-
cke von der Reise ermoglicht - bis hin zu
neuen Freundschaften, die auch nach dem
Urlaub weiter bestehen bleiben.

In seinem Ruhestand lasst es sich Glin-
ter Biittgen aber nicht nehmen, dem
Reisedienst mit 15 Wochenstunden zur
Verfiigung zu stehen und in den Biiros in
Dortmund und Witten den Kundenkon-
takt weiter zu pflegen. Die Leitungsauf-
gaben libergab er an seine Nachfolgerin,
Julia Weinhold, Betriebswirtin mit dem
Studienschwerpunkt Tourismus, die be-
reits seit 2013 das Team des AWO Reise-
dienstes unterstiitzt.

Die Reiseleiter*innen sind
das Salz in der Suppe

Der Reiseleiter*innen-Qualifizierung
kommt weiterhin ein besonderer Stel-
lenwert mit jahrlichen Schulungen
und den regelmadRig stattfindenden
Reiseleiter*innen-Stammtischen zu.

Unsere Reiseleitungen stehen bei unseren
Gruppenreisen den Teilnehmer*innen

als Ansprechpersonen zur Verfiigung,
kiimmern sich um die organisatorischen
Abldufe und planen die Programmge-
staltung vor Ort. Sie kennen sich aus im
Umgang mit Gruppen, sind reiselustig,
bieten Spiel, SpaR und alles, was unsere
Reisen zu einem besonderen Erlebnis
macht. Die guten Ergebnisse unserer
Reisen und das positive Feedback unserer
Teilnehmer*innen zu unseren Reiselei-
tungen zeigen sich bei der Auswertung
unserer Beurteilungsbogen. Die Angebote
des AWO Reisedienstes in die schonsten
und attraktivsten Regionen Deutsch-
lands und in weite Teile Europas werden
durchgehend mit den Noten gut bis sehr
gut bewertet.

Umsetzung des neuen
Reiserechts

Im Jahr 2018 gab es eine bedeutende
Verdnderung im Reiserecht. Die Umset-
zung der neuen EU-Pauschalreiserichtli-
nie, die am 1. Juli 2018 in Kraft getreten
ist, reformierte das Reiserecht derart
grundlegend, dass von einem ,,neuen”
Reiserecht gesprochen werden muss. Das
neue Pauschalreiserecht wurde schon

im Entstehungsprozess kontrovers in der
Touristikbranche diskutiert und teilweise
als ,,Biirokratie-Monster" bezeichnet,
insbesondere in Bezug auf die darin
enthaltenen umfassenden Informations-
pflichten. Neu ist der Begriff der , Pau-
schalreise" im Gesetz, bislang sprach
man von einer Gesamtheit der Reiseleis-
tungen, die zu erbringen sind. Nach der
neuen Definition ist eine Pauschalreise
eine Gesamtheit von mindestens zwei
verschiedenen Arten von Reiseleistun-
gen innerhalb derselben Reise. Als ,,AW0
Seniorentouristik" gelten wir als Pau-
schalreiseveranstalter und waren somit
verpflichtet, samtliche Buchungsprozesse
an die neuen Formbldtter und Vorgaben
anzupassen.
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Von Haus zu Haus mit Koffer-
service: Beliebt wie eh und je

Reisen ,,Von Haus zu Haus mit Kofferser-
vice" erfreuen sich nach wie vor groRer
Beliebtheit. Diese Reisen werden mit dem
AWO0-eigenen Fahrdienst (vollklimati-
sierte Fahrzeuge mit Komfortausstattung
und Einstiegshilfe) durchgefiihrt. Unsere
Fahrer kiimmern sich um das Gepdck von
der Wohnung bis zum Hotelzimmer und
zuriick, so dass gerade dlteren Menschen
mit korperlichen Einschrankungen ein si-
cherer und stressfreier Urlaub mit beque-
mer Personen- und Gepdckbeforderung
garantiert wird. Die Haus-zu-Haus-Rei-
sen werden zwar ohne Reiseleitung, aber
in ausgesuchten Hausern durchgefiihrt,

deren Gastwirte die besonderen Bediirf-
nisse unserer Teilnehmer*innen kennen.

Kurberatung fiir Miitter
und Vater

Der AWO Reisedienst fungiert als eine von
bundesweit 1.400 Kur-Beratungsstellen
des Miittergenesungswerkes, um kurbe-
diirftigen Mittern und Vatern mit ihren
Kindern durch unsere Unterstiitzung eine
wAuszeit fiir neue Kraft" zu ermaglichen.
Getreu der Devise ,starke Eltern = starke
Kinder" bieten wir ein Beratungs- und
Vermittlungsangebot, das den Miittern
oder Vatern bei allen Fragen rund um die
Kur hilft und in eine geeignete Kur-Ein-
richtung vermittelt.

Kinderfreizeiten und Jugend-
Sprachreisen im Programm

Ein weiteres Spartenangebot des AWO
Reisedienstes stellen die Kinder- und
Jugendfreizeiten dar. Es erstreckt sich seit
vielen Jahren auf die Jugendsprachreisen
in Kooperation mit einem renommierten
Sprachreiseveranstalter aus Paderborn
sowie auf die (Weiter-) Vermittlung der
Ferienfreizeiten des Jugendwerkes des
AWO Bezirksverbandes Westliches Westfa-
lene. V.

Gute Aussichten fiir den
AWO Reisedienst

Die Forschungsgemeinschaft Urlaub und
Reisen e. V., die als detaillierteste Unter-
suchung zur deutschen Urlaubsreise-

nachfrage gilt, bestdtigte fiir 2018 ein
Rekordjahr. Im Jahr 2018 haben 55 Mio.
Menschen Urlaubsreisen unternommen,
das sind fast eine Mio. Urlauber mehr als
im Vorjahr. Die Urlaubsreiseintensitat lag
damit erstmals liber 78 %. Deutschland
ist in Reisestimmung, auch die Aussich-
ten fiir das Reisejahr 2019 wurden gut
bewertet. Der AWO Reisedienst blickt in
eine positive Zukunft. Weiterhin konnte
zusatzliches Teilnehmerpotenzial durch
die Zustandigkeit fiir den Unterbezirk
Hagen-Madrkischer Kreis erschlossen
werden, auch wenn uns die GroRe dieses
Einzugsgebietes noch mit logistischen
Herausforderungen beschdftigt. Zudem
deutet die Reiselust der Senior*innen auf
eine gute Entwicklung im AWO Reise-
dienst mit zunehmenden Teilnehmerzah-
len im Bereich der Seniorenreisen hin.
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WOHNFORMEN FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

Zusammen Wohnen

Der Bereich Wohnen hat sich in den
letzten Jahren immer wieder neuen Auf-
gaben und Herausforderungen gestellt,
um eine Vielfalt an Wohnmaoglichkeiten
mit hohen Qualitdtsstandards anzu-
bieten. Die individuellen Bediirfnisse
und Wiinsche der bei der AWO leben-
den Menschen sind Malistab dafiir, den
Arbeitsbereich stetig weiterzuentwickeln.
Das bedeutet, den Bewohner*innen,
Klient*innen und Gdasten Hilfestellung zu
geben, um ihnen zu ermoglichen, die
eigenen Lebenskonzepte zu entfalten
und umzusetzen.

,Gelebte Inklusion im Quartier”

In den vergangenen Jahren hat sich die
Quartiersarbeit zu einem AWO-Schwer-
punkt entwickelt, um das Miteinander im
Stadtteil zu beleben und neu zu gestal-
ten. Dies bezieht sich nicht nur auf die
gute nachbarschaftliche Zusammenarbeit
mit den AWO-Einrichtungen und Schu-
len, sondern auch auf die ansdssigen
Sportvereine und Interessengemein-
schaften.

Aktivitaten, wie z. B. das inklusive FuR-
ballturnier ,Briicken bauen", die lange
Kaffeetafel direkt vor dem Wohnhaus,
winterliches Grillen mit den Nachbarn
oder das gemeinsame Schmiicken eines
Weihnachtsbaumes sind ldngst schon
Tradition in den einzelnen Stadtteilen
geworden.

Ein neues Angebot

In den letzten Jahren ist gerade durch
die demographische Entwicklung in
Wohneinrichtungen die Frage nach der
,Betreuung in der letzten Lebensphase”
immer mehr in den Fokus der Arbeit ge-
riickt. Unser Anspruch ist es, den Men-
schen mit Behinderungen zu befahigen,
selbstbestimmt Entscheidungen iiber die
Gestaltung seiner letzten Lebensphase zu
treffen. Um dieses Angebot fachgerecht
in den Arbeitsalltag umzusetzen, ist eine
Mitarbeiterin zur ,Beraterin fiir gesund-
heitliche Versorgungsplanung fiir die
letzte Lebensphase" ausgebildet worden.

Der Vicus Treff: Nichts ist schoner,
als der Langeweile und dem
Alltagstrott zu entgehen

Seit sechs Jahren treffen sich im Vicus
Treff (Tagesstatte fiir Menschen mit Be-
hinderung im Ruhestand) mittlerweile 23
Rentner*innen. Die Gdste genieRRen dort
die Vielfalt der Angebote und das Gefiihl,
auch nach dem Arbeitsleben weiterhin
dazuzugehoren.

Die Angebotspalette im Vicus Treff hat
sich liber die Grundstiicksgrenze ausge-
weitet. In der Nachbarschaft ist ein tolles
Netzwerk entstanden. Die Gdste sind viel
,im alten Dorf" unterwegs und treffen
sich mit GroR und Klein, Alt und Jung aus
dem Quartier. So besuchen sie regelmad-
Rig das nahegelegene Seniorenzentrum,
gehen in der Nachbarschaft einkaufen

und zum Wochenmarkt in die Stadt.
Ebenso bekommt der Vicus Treff Besuch
aus der nahegelegenen Kindertages-
einrichtung und dem Karnevalsverein.
Ehrenamtlich engagierte Biirger aus den
AWO Ortsvereinen sind regelmdRig vor Ort
und unterstiitzen z. B. bei Festen und
Feiern. Auch die Ndhe zur Villa Elberfeld
bietet vielerlei Kontaktmoglichkeiten. Man
besucht sich zu einem kurzen Plausch
oder geniel3t gemeinsam den Garten. Ei-
nige Bewohner*innen der Villa musizieren
regelmdRig mit den Senior*innen im Treff.

Ein besonderes Highlight im Jahr 2019
war eine Fotoausstellung im Rathaus.
Dort wurden die Erlebnisse eines inklusi-
ven Projektes , Lebensbilder im Quartier"

ausgestellt. Zu sehen waren emotionale
Bilder, die eine gelungene Biographie-
arbeit verdeutlichen und auf denen die
Freude der Gdste an ihren Erinnerungen
splirbar wurde.
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Kernsanierung
Wohnhaus Sonnenschein

Der Berichtszeitraum war im Wesent-
lichen geprdgt von einer umfangreichen
Sanierungsmalnahme. Massive Feuch-
tigkeitsschaden und weitere bauliche
Mangel machten eine Kernsanierung des
Wohnhauses Sonnenschein notwendig.
Ein Auszug der Bewohner*innen war
unumgdnglich. Fiir mehr als 18 Mona-
te wurde ein leerstehendes ehemaliges
Seniorenheim in Ennepetal zum ,,neu-
en Zuhause". Die Gegebenheiten des
Hauses erlaubten es nicht, die fiir die
Bewohner*innen bekannten und so sehr
wichtigen Alltagsabldaufe beizubehalten.
Nicht nur die fremde Umgebung, sondern
auch das fehlende AuRengeldnde bzw.

nicht geeignete Therapie- und Beschaf-
tigungsraume brachten viel Unruhe in
die tagliche Arbeit. Dieser Umzug von 24
Menschen mit friihkindlichem Autis-
mus und das Leben in einer fremden
Umgebung waren eine enorme Heraus-
forderung und Belastung fiir alle Betei-
ligten. Nur durch einen intensivierten
Personaleinsatz konnte dies kompensiert
werden.

Mittlerweile, nach Riickkehr in das kern-
sanierte Ursprungs-Domizil am Sonnen-
schein, greifen wieder die vertrauten
Abldufe, was zur Beruhigung des Alltags
flihrt und die Zufriedenheit erhdht.
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Das Leben in die eigene
Hand nehmen

Nicht zuletzt durch die hochst individu-
ellen Anfragen von Interessierten ist der
Dienst des ambulant betreuten Wohnens,
,at home" immer wieder aufs Neue
gefordert, sein bestehendes Angebot
entsprechend der , Kundenwiinsche" zu
tiberpriifen und ,,nachzujustieren. Dies
hat dazu gefiihrt, dass ,,at home" heute
neben dem Einzel- und Paarwohnen
auch Wohngemeinschaften begleitet. Ak-
tuell nehmen 45 Menschen mit Handicap
eine auf ihren individuellen Bedarf und
ihre Wohnwiinsche abgestimmte Assis-
tenz an.

Fiir Menschen mit Asperger-Autismus
halt die AWO mit dem Wohnhaus Villa
Elberfeld und dem ambulant betreuten
Wohnen ,,at home" ein aufeinander
abgestimmtes Wohnangebot bereit. In
den letzten Jahren haben fiinf Menschen
mit Asperger-Syndrom den Sprung in
eine eigene Wohnung geschafft. Durch
den Auszug eines Bewohners wird ein
stationdrer Platz frei. Der hohen Nach-
frage nach Wohnangeboten kann somit
langsam entsprochen werden.

In den letzten Jahren traten immer wie-
der Jugendamter aus den umliegenden
Stadten an die AWO heran, um geeignete
Wohnhilfen, gerade fiir junge Erwachsene
mit Asperger-Syndrom, zu finden. Da fiir
diese Zielgruppe bislang kein angemes-
senes Wohn- und Betreuungsangebot
existiert, planen wir, unsere Angebotspa-
lette dahingehend zu erweitern.

Die kleinen Helfer im Haushalt

Ein weiteres Standbein des ambulant
betreuten Wohnens ist die Betreuungsas-
sistenz. Sie deckt einen Teil der hauswirt-
schaftlichen Hilfen ab und begleitet in
der Freizeit zu den eigenen Hobbies oder
zu Ausfliigen in die Region. Beide Mog-
lichkeiten der zusdtzlichen Unterstiitzung
und Entlastung ergdnzen die Leistungen
im ambulant betreuten Wohnen an den
Stellen, an denen die Leistungen durch
die Eingliederungshilfe nicht mehr iiber-
nommen werden.

Das gemeinsame Verbringen der Frei-
zeit steht auch im Café Feierabend an
erster Stelle. Das Café hat sich zu einem
lebendigen Treffpunkt entwickelt. Am
Wochenende ist es ein kommunikativer
Treffpunkt. Es wird gemeinsam gekocht,
geklont und gespielt. Hohepunkte sind
das jahrliche ,,Mensch-argere-dich-
nicht-Turnier" und die gemeinsamen
Feste.

Zimmer frei"

Unter diesem Motto sucht unser Fach-
dienst ,,in familia" interessierte Fa-
milien in der Region. Aktuell werden

21 Klient*innen in 19 Gastfamilien
betreut. Viele der Klient*innen und
Bewohner*innen haben ein Familienle-
ben nie kennengelernt und freuen sich
nun, eine solche Erfahrung machen zu
diirfen. Leben in der Gastfamilie war und
ist ein Wohnangebot, das eine Versor-
gungsliicke zwischen ambulantem und
stationdrem Wohnbedarf idealerweise

ZUSAMMEN|POHLEN




60

fiillt. Familiengdste und Gastfamilien
profitieren voneinander und bereichern
gegenseitig ihren Alltag.

Zu einer festen GroRe hat sich das
zweimal im Jahr stattfindende ,, Famili-
entreffen” entwickelt, bei dem Gastfa-
milien und interessierte Familien durch
den Fachdienst zu aktuellen Themen und
Fragestellungen informiert werden und
ihre Erfahrungen miteinander austau-
schen konnen. Entlastung der Gastfa-
milien und Forderung der Klient*innen
von ,,in familia" erfolgt nicht nur inner-
halb der Familie, sondern auch bei den
gemeinsam durchgefiihrten Urlauben
der Klient*innen oder bei verschiedenen
Gruppenangeboten.

Gut gedacht, aber auch
gut gemacht?

Der Bereich Wohnen steht in den kom-
menden Jahren vor grundlegenden
Veranderungen. Anlass ist die am 1.
Januar 2020 in Kraft getretene dritte
Reformstufe des Bundesteilhabegesetzes
(BTHG). Das Wunsch- und Wahlrecht soll
vor allem in Hinblick auf das Wohnen
erheblich gestdarkt werden. Kiinftig

sollen Bewohner*innen in ,,gemein-
schaftlichen Wohnformen" eigenstandig
entscheiden, welche Leistungen sie von
welchem Anbieter in Anspruch nehmen
mochten. Sie erfahren damit die Abkehr
vom Fiirsorgeprinzip hin zur eigenverant-
wortlichen Selbstorganisation.

Dies fiihrt zu weitreichenden finanzi-
ellen Konsequenzen fiir die bisherigen
stationdren Wohneinrichtungen. Sie
miissen sich vor dem Hintergrund einer
gestdarkten Selbstbestimmung und Be-
darfsorientierung der Bewohner*innen
kiinftig mehr als bisher als Dienstleister
aufstellen und mit einer noch groReren
Angebotsvielfalt aufwarten. Das Gesetz
sieht im Bereich ,,Wohnen" zum Bei-
spiel eine Auflosung der Unterscheidung
zwischen ambulant und stationdr vor. Die
Betroffenen werden einen Mietvertrag
flr ihr Zimmer, inklusive der Nutzung der
Gemeinschaftsflachen und einen Vertrag
liber die padagogischen Leistungen mit
dem Wohnhaus abschlieRen. Welche Aus-
wirkungen die Einflihrung des BTHG 2020
flir unsere Wohnhduser mit sich bringt,
ist derzeit noch nicht abzusehen. Zum
Berichtszeitpunkt sind immer noch viele
Fragen der Finanzierung sowie der Um-

setzung und Ablaufe ungekldart. Der bii-
rokratische Aufwand zur Anpassung der

Arbeitsstrukturen an das BTHG ist enorm.

Eine Vielzahl von Absprachen mit den
(neuen) Kooperationspartnern sind noch
zu treffen. Der Prozess ist von hoher

Verunsicherung aller Beteiligten ge-
prdgt. Um diesen Paradigmenwechsel
meistern zu kdnnen, bereiten sich die
Mitarbeiter*innen des Bereichs Wohnen
seit langem intensiv auf die Verdanderun-
gen vor.
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GESUNDHEIT, PFLEGE UND SOZIALDIENSTE

Sozialstation und Tagespflege
unter einem Dach

2016 erwarb die AWO EN eine neue
Immobilie in Sprockhdvel mit dem Ziel,
dort neben der Ambulanten Pflege eine
Tagespflege fiir Senior*innen zu ertffnen,
eine sinnvolle Ergdnzung zum beste-
henden Angebot. Durch das Pflegestdr-
kungsgesetz Il wurde die Tagespflege
durch eine bessere Finanzierung deutlich
gestdrkt, sodass das Angebot vermehrt
nachgefragt wird.

AWO Sozialstation: Zusammen
dem Fachkraftemangel begegnen

Der Fachkraftemangel in der Pflege
verscharft sich derzeit dramatisch und
flihrt zu teilweise prekdren Lebenssitua-
tionen der hilfs- und pflegebediirftigen
Menschen. Freiwerdende Stellen in der
ambulanten Pflege konnen nicht wie-
derbesetzt werden, und Anfragen von
Patient*innen miissen aufgrund der
hohen Auslastung abgewiesen werden.
Zudem fiihrt die dramatische Unterver-
sorgung dazu, dass eine Pflegeversorgung
bei Neuaufnahme vor 11 Uhr am Morgen
kaum mehr moglich ist. Die Suche nach
geeignetem Fachpersonal gestaltet sich
miihsam und bildet mittlerweile einen
Hauptbestandteil des Alltagsgeschdftes.
Neben der ,klassischen" Personalakqui-
se schalten wir nun auch professionell
gestaltete Online-Anzeigen, um auch
jlingere Menschen zu erreichen.

Um die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf — insbesondere bei jungen Miittern
— zu stdrken, wurden spezielle Touren ab
8 Uhr eingerichtet. Dariiber hinaus bie-
ten wir eine Verglitung nach Tarif, gute
Arbeitsbedingungen, eine Jahressonder-
zahlung sowie Altersvorsorge — Voraus-
setzungen, die bei privaten Anbietern
ldngst nicht selbstverstdandlich sind.

Inwieweit die MaBnahmen , Konzertierte
Aktion Pflege” (KAP), ein Aktionsplan der
Bundesregierung, in den ndchsten Jahren
ausreichen, bleibt abzuwarten. Die Pla-
nungen sehen einen besseren Personal-
schliissel vor, bessere Arbeitsbedingun-
gen, eine hohere Verglitung mit einem
flachendeckenden Tarifvertrag sowie eine
L+Ausbildungsoffensive".

Wirtschaftliche Entwicklung

Aufgrund der anhaltenden defizitdren
Entwicklung der AWO Sozialstation wurde
2018 ein Unternehmensberater hinzu-
gezogen, der einen Mallnahmenplan zur
Konsolidierung des Dienstes erarbeitet.
Um die Kosten weiterhin zu senken, sind
wir der Empfehlung gefolgt, die Au-
Renstelle in Witten aufzugeben und die
verbleibenden Patient*innen von Sprock-
hével aus zu versorgen. Bei allen Uber-
legungen und SparmaBnahmen muss fiir
uns als Wohlfahrtsverband aber weiterhin

das Wohl der Patient*innen im Vorder-
grund stehen.

Qualitatsoffensive

Mit dem Wechsel der Pflegedienstleitung
2017 erfolgte durch Angelika Koch eine
systematische Neuordnung des Qualitdts-
management-Systems, was im darauf-
folgenden Jahr prompt belohnt wurde:
Die aktuelle Pflegenote konnte erheblich
verbessert werden. Mit einer 1,3 wurde
ein Ergebnis erzielt, das aktuell liber dem
Bundesdurchschnitt liegt.

Tagespflege Steinklippe

Im Februar 2018 eroffnete die neue Tages-
pflegeeinrichtung fiir Senior*innen ,Stein-
klippe" in Sprockhdvel. Mit 16 Platzen ist
sie ein wichtiges Bindeglied zwischen am-
bulanter und stationdrer Pflege und sorgt
dafiir, dass pflegebediirftige Menschen
langer zu Hause wohnen konnen. Ziel

des Angebotes ist es, die Selbstédndigkeit
der Gdste zu fordern, die physischen und
psychischen Fahigkeiten zu erhalten, einer
Isolation entgegenzuwirken und pflegende
Angehdrige zu entlasten.




Zusammen Spal haben

Auf 354 gm Flache finden von montags bis
freitags in der Zeit von 8.00 bis 16.30 Uhr
diverse Betreuungsangebote fiir die Tages-
pflegegdste statt. Gemeinsames Kochen,
Basteln, Handwerken, Musizieren, Lesen
der Tageszeitung, Sitzgymnastik, Ausfliige
und Einzelgesprdche strukturieren den Tag,
und bei allen Aktivitdaten steht der SpaR
fiir die Gdste im Vordergrund.

Ein interdisziplindres Team kiimmert sich
um die Tagespflegegdste. Insgesamt sind
hier fiinf neue Personalstellen entstan-
den.

Dariiber hinaus steht ein groRes AuRen-
gelande mit Terrasse, Krdutergarten und
verschiedenen Sitzmdglichkeiten zur Ver-
fligung. Es ermoglicht auch bewegungs-
aktiven Senior*innen, sich alleine unter

geschiitzten Bedingungen drauRen auf-
halten zu kénnen.

Zusammen planen

Da der Bedarf an Tagespflegepldtzen im
EN-Kreis nach wie vor hoch ist, planen
wir eine weitere Tagespflegeeinrichtung
in Kooperation mit der Wohnungsbau-
genossenschaft Gartenstadt Hiittenau in
Hattingen-Welper.
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FACHBEREICH KINDER UND FAMILIE

ZUSAMMEN|WACHSEN
ZUSAMMEN|LERNEN
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KINDERTAGESEINRICHTUNGEN

Zusammen Neues schaffen

Gemeinsam mit Kommunen und Inves-
toren sind in den letzten vier Jahren acht
neue Kindertageseinrichtungen fiir Kinder
im Alter von 0-6 Jahren entstanden.

In Witten haben in der Kita Zum Ledder-
ken bis zu 85 Kinder in vier Gruppen die
Moglichkeit zu spielen und zu lernen.
Hinzu kommt eine aus einer Notgruppe
entstandene Krippengruppe fiir zehn Kin-

der von 0-3 Jahren in der Augustastralie,
in der ehemaligen ev. Kita Augustinchen.
Zundchst wird diese Gruppe befristet

bis zum Sommer 2020 dort gefiihrt. In
der Kita Crengeldanz, ebenfalls in Wit-
ten, werden seit dem Kindergartenjahr
2016/2017 65 Kinder im Alter von 2-6
Jahren betreut. Aufgrund des Einzugsge-
bietes und der besonderen Bedarfe vor
Ort ist die Zertifizierung zum Familienzen-
trum begonnen worden. Vermieter ist die
Wohnungsgenossenschaft Witten-Mitte.

)

Ulla Wacker geht, Heike Wallis-van der Heide kommt.
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Eine 4-gruppige Einrichtung in Schwelm,
in der GrothestraRe 4, konnte im Friih-
jahr 2018 in einem Neubau bezogen
werden. Bereits seit Sommer 2016 be-
treuten wir eine Krippengruppe und zwei
Gruppen fiir 2-6-jdhrige Kinder iiber-
gangsweise in der ehemals evangelischen
Kindertageseinrichtung , Kiefernweg"
sowie eine zusatzliche Krippengruppe im
Turnraum der Grothestral’e 2, bevor alle
gemeinsam umziehen konnten.

In Hattingen gibt es seit Oktober 2016
eine erste AWO Kindertageseinrichtung,
und zwar in der RegerstraBe. Zundchst
2-gruppig fiir 45 Kinder wurde sie
baulich um zwei weitere Gruppen fiir
zusatzliche 30 Kinder erweitert. Die Kita
Bruchfeld in Hattingen konnte mit vier
Gruppen am 1. August 2018 an den Start
gehen. Die Rdume in einem Schulgebdu-
de wurden entsprechend um- und ange-
baut, sodass hier viel Platz zum Spielen
fiir 75 Kinder entstanden ist.

Der Neubau der Kita Biittenberg in Enne-
petal, ebenfalls 4-gruppig, wurde in
Holzstanderbauweise errichtet. Die Kita
wurde im Frithjahr 2018 in Betrieb ge-
nommen und dient als Prototyp fiir die
Kita Am Rosenberg in Hattingen, die

im Mdrz 2020 ihren Betrieb (ebenfalls
L-gruppig) aufnehmen wird.

Auch die Stadt Gevelsberg bendtigte
weitere Pldtze in der Altersgruppe von
0-6 Jahren. Die Kita Am Poeten deckt in
einem zweigeschossigen Gebdude diesen
Bedarf und bietet Platz fiir max. 75 Kin-
der. Das Gebdude konnte von Kindern

und Mitarbeiter*innen im Herbst 2018
bezogen werden, nachdem alle schon ein
Jahr libergangsweise in einem Container
auf der gegeniiberliegenden StralRenseite
gemeinsam gestartet waren. Die Zertifi-
zierung zum Familienzentrum begann im
Sommer 2019. Damit hat die AWO EN 15
Familienzentren in ihrer Tragerschaft.
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Anzahl der Kitapldtze insgesamt

Angemessene finanzielle Rahmenbedin-
gungen fiir die Kindertageseinrichtungen
und die Familienzentren zu schaffen, ist
ein sozialpolitisches Ziel. Die Reform des
KiBiz hat leider nicht zu den gewiinsch-
ten Verbesserungen gefiihrt, obwohl die
AWO EN sich aktiv an dem Beratungs-
prozess beteiligt hat. Die AWO wird nicht
nachlassen, Verbesserungsvorschldage
vorzulegen und spiirbare Reformen
sowohl fiir die Qualitat als auch fiir die
angemessene Finanzierung einzufordern.

Zusammen aufmobeln

In den schon ldanger bestehenden Kitas
wurden durch den Einbau von Edel-
stahlkiichen die Arbeitsabldufe optimiert
und die Hygiene auf den hochwertigsten
Stand gebracht. Durchgefiihrt wurden
diese MaBnahmen unter anderem in den
Kitas Wengern, Heven und Schelling-
straRe. Auch die Waschrdaume in unse-
ren Einrichtungen sind im Blickpunkt
der SanierungsmaRnahmen. In diesem
Kontext werden auch die Fassaden der
Einrichtungen bedacht und, wie etwa in
der Kita KornerstralRe, saniert. In konkre-
ter Planung sind auch die Fassaden der
Kitas in Wengern und Oberbauer.

Zusammen aufwachsen

Die durch den Landschaftsverband
Westfalen-Lippe (LWL) geplante Weiter-
entwicklung der kombinierten Kinder-
tageseinrichtungen in denen Kinder mit
und ohne eine Behinderung gemeinsam
betreut werden, wie in unserem Integra-
tionskindergarten Asbeck, wird grund-

satzlich von uns im Rahmen der Inklusion
begriiBt. Die sich daraus ableitenden Zie-
le, alle Kinder wohnortnah zu betreuen,
alle Kindertageseinrichtungen in die kom-
munale Jugendhilfe zu integrieren und
interdisziplindre Teams zu bilden, werden
von uns positiv beurteilt. Die Einfiihrung
des Bundesteilhabegesetzes inklusive der
neuen Finanzierungsstruktur darf auch an
dieser Stelle nicht zu Verschlechterungen
fir Kinder und Mitarbeiter*innen fiihren.
Das wdre widersinnig.

Zusammen entwickeln

An dem Bundesprogramm ,Sprachkitas

— Weil Sprache der Schliissel zur Welt ist"
nehmen zehn unserer Kindertageseinrich-
tungen teil. Die Laufzeit wurde erfreuli-
cherweise fiir alle beteiligten Kitas um ein
Jahr bis zum 31. Dezember 2020 ver-
langert. Das Wissen, das dort gesammelt
wird, machen wir auch den Kindertages-
einrichtungen zugdnglich, die im Landes-
programm zusdtzliche Mittel im Rahmen
von Sprache und PlusKita erhalten.

Dariiber hinaus werden unsere pada-
gogischen Krdfte auch im Rahmen der
alltagsintegrierten Sprachforderung des
Landes Nordrhein-Westfalen durch eine
ausgebildete Multiplikatorin regelmdRig
weitergebildet.

Um Alltagssituationen in Kindergar-

ten gezielt fiir Sprachférderhandlun-
gen nutzen zu kdnnen, nehmen unsere
Erzieher*innen das Fortbildungsangebot
des Kreis-Gesundheitsamtes ,Language
Route" wabhr.
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Zusammen putzen

Unsere Kitas legen besonderen Wert auf
eine regelmadRige, in den Alltag integrierte
Zahnhygiene und auf eine ausgewogene
und gesunde Erndhrung. In Zusammenar-
beit mit dem Arbeitskreis Zahngesundheit
im Ennepe-Ruhr-Kreis entwickeln sich
unsere Kitas nach und nach zu ,Kitas

mit Biss". Das Engagement rund um die
kindliche Zahngesundheit wird mit einer
hochwertigen Urkunde offentlichkeits-
wirksam ausgezeichnet.

Zusammen gehen

Um den Ubergang vom Elementar- zum
Primarbereich so zu gestalten, dass op-
timale Bedingungen fiir den Lern- und
Bildungsprozess geschaffen werden,
haben wir im Tandem mit Offenen Ganz-
tagsschulen (0GS) teilgenommen und
maRgeblich zur Entwicklung des Projektes
,Hand in Hand" beigetragen. Im Rah-
men des Regionalen Bildungsnetzwerkes
des Ennepe-Ruhr-Kreises ist in einem
gemeinsamen Entwicklungsprozess eine
Kooperationsstruktur zwischen Kinder-
tageseinrichtungen, Schulen und 0GS
entwickelt worden.

Zusammenbringen

Nachwuchs gewinnen und Profis bin-
den, das sind gerade in Zeiten des immer
spiirbarer werdenden Personalmangels
in unseren Kindertageseinrichtungen und
Schulbetreuungen wichtige zukunfts-
orientierte MaRnahmen, denen wir ein
besonderes Augenmerk widmen. Daher

nehmen wir am Bundesprogramm
Fachkrafteoffensive teil, dessen Ziel es
ist, praxisorientierte Ausbildungspldtze in
den Kindertageseinrichtungen zu schaf-
fen. Ebenso bieten wir Praxispldtze fiir
duale Studiengdnge an. Dariiber hinaus
wurden Kooperationen mit den entspre-
chenden Ausbildungsstdtten geschlossen.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
ist ein weiteres libergreifendes Ziel unse-
rer Angebote. Erweiterte Offnungszeiten
und flexiblere Betreuungszeiten miissen
aber in der Personalbemessung Beriick-
sichtigung finden.

Unsere Einrichtungen sollen zudem siche-
re Orte fiir Kinder sein. Kinderrechte und
Kinderschutz werden daher bei uns be-
sonders groBgeschrieben. Wir haben eine
Mitarbeiterin zum Thema ,,Kinderstube
der Demokratie" ausbilden lassen, die
nun als Multiplikatorin die Kitas schult.
Zusatzlich wurden vier weitere Mitar-
beiterinnen zur Kinderschutzfachkraft
ausgebildet, die den Kitas als Ansprech-
partnerinnen und zur Unterstiitzung zur
Verfiigung stehen.

Zusammen betreuen

Neben der Betreuung in unseren Kitas
vermittelt die Servicestelle Kinderta-
gespflege in Witten und in Gevelsberg
Tagespflegepersonen. Die Nachfrage ist in
Witten steigend, sodass die Anzahl der zur
Verfligung stehenden Tagespflegepersonen
nicht ausreichend ist. Dementsprechend
wird besonderer Wert auf die Akquise von
neuen Tagespflegepersonen gelegt.

i
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DER OFFENE GANZTAG: KIDS UND KINGS

Zusammen lernen und leben ...

Die Zahl der Kinder in der Halbtags- und
Ganztagsbetreuung in den mit der AWO
EN kooperierenden Grundschulen steigt
kontinuierlich weiter. Inzwischen liegt
der Anteil der Grundschulkinder, die eine
nachunterrichtliche Betreuung in An-
spruch nehmen, durchschnittlich bei

50 %.

Im Schuljahr 2018/19 betreute die AWO
EN insgesamt rund 2.556 Kinder, davon
686 in der Halbtagsbetreuung , Kinder

in der Schule (KidS)" und 1.870 in der
Ganztagsbetreuung ,Kinder in der Ganz-
tagsschule (KinGs)". Trotz der gestiegenen
Zahl an Betreuungspldtzen konnten nicht
alle Betreuungsbedarfe gedeckt werden,
da die rdumlichen Kapazitdaten an einigen
Grundschulen derzeit begrenzt sind.

... VOr Ort

Die Offene Ganztagsschule ist eine Ko-
operation von Schule und Jugendhilfe,
getragen durch die Freie Wohlfahrtspfle-
ge. Durch Verzahnung von schulischen
und pddagogischen Ressourcen entstehen
ganzheitliche Lernkonzepte und -pro-
zesse. Die Lernangebote sind so gestaltet,
dass neben der kognitiven Entwicklung
auch die sozialen, kreativen und moto-
rischen Fahigkeiten der Kinder gefordert
werden. Dabei bilden zwei Prinzipien, die
sowohl in den Kinder- und Menschen-
rechten als auch im AWO-Leitbild zu

finden sind, die Grundlagen des Mitein-
andergestaltens und -lebens: Partizipati-
on und Inklusion.

... partizipativ

Das Prinzip der Beteiligung und Mitbe-
stimmung von Kindern ist fest in der
UN-Kinderrechtskonvention verankert
und wird in zahlreichen Bereichen des
0GS-Alltags gelebt. Angefangen bei der
Auswahl des Mittagessens, liber Vor-
schldge und Durchfiihrung wochentlicher
AGs, bis hin zu Kindersprechstunden,
Gruppentreffen und der Einrichtung von
Kinderparlamenten gestalten die Kinder
ihren 0GS-Alltag mit. Wichtiges Prinzip
ist hierbei die Einbeziehung aller Kinder,
der ,Kleinen" und ,,GroBen", Madchen
und Jungen, Kinder mit und ohne Mig-
rationshintergrund, Kinder mit und ohne
Handicap.

... inklusiv

Seit der Ratifizierung der UN-Behin-
dertenrechtskonvention ist die Schule

ein offenes, inklusives System. Ziel der
Inklusion ist der Ausgleich von Benach-
teiligungen und die Teilhabe aller am
gesellschaftlichen und schulischen Leben.
Im Schulsystem werden fiir die Forderung
benachteiligter Kinder Integrationskrafte,
Sonderpddagog*innen als auch die pdda-
gogischen Fachkrdfte der Schulbetreuung
eingesetzt. Dabei spielt die enge Zusam-
menarbeit des gesamten Fachpersonals
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eine groRe Rolle fiir die bedarfsgerechte
Entwicklung der Kinder. In der Schulbe-
treuung kdnnen erhdhte Landespauscha-
len fiir Kinder mit sonderpddagogischem
Forderbedarf oder mit einem Fluchthin-
tergrund fiir eine héhere und addquate
personelle Ausstattung eingesetzt wer-
den. Weitere Forderpauschalen, wie die
Silentien, kdnnen in Kleingruppenarbeit
zur Hausaufgabenbetreuung und in spe-
zielle Forderangebote investiert werden.

... im Sozialraum

Die enge Zusammenarbeit im Bereich
Offener Ganztag schlieft auch auBer-
schulische Partner fiir eine Bereitstellung
padagogischer Freizeit- und Lernange-

bote mit ein. Sportvereine, Biichereien,
Schwimmbéder, Ubungsleiter*innen und
andere Anbieter erganzen und vertiefen
das Betreuungsangebot einer 0GS. Auch
Kindertageseinrichtungen und Kin-
dertreffs spielen fiir die Vernetzung im
Sozialraum eine wesentliche Rolle.

... in Kindertreffs

Eine besondere Kooperation im engeren
Umfeld der Schule ist der padagogische
Dreiklang. In Witten sind vier Kindertreff-
Einrichtungen der offenen Jugendarbeit
fest an das System Offener Ganztag
angebunden, die offene Freizeitangebote
fiir alle Kinder des naheren Wohn- und
Sozialraums der Schule anbieten und
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damit flexible Betreuungszeiten bis 18
Uhr schaffen. Der Offene Ganztag und
der Kindertreff bieten dabei gemeinsame
Aktionen und Angebote an, besonders
auch in den Ferien.

... in Kindertagesstatten

Die Kooperation mit den umliegenden
Kitas ist in den letzten Jahren kontinu-
ierlich gewachsen. Uber einen regelmi-
Rigen Austausch im Rahmen von , Tan-
dems" (Kita — 0GS), dem Programm des
Bildungsbiiros EN ,,Hand in Hand" und
Fortbildungen fiir ,,Trios" (Kita — Schule
- 0GS) nutzen die Mitarbeiter*innen der
AWO KinGs die Moglichkeiten zur Zusam-
menarbeit, um Ubergédnge von der Kita
in die Schule und 0GS zu begleiten und
positiv zu gestalten.

Das RAG Projekt ,,Ich kann was! Kinder
im Revier" ist eine Zusammenarbeit der
RAG Stiftung und der AWO Westliches
Westfalen und soll den Kindern in einer
0GS in Witten und in Hattingen Werte der
Bergarbeiterkultur wie Zusammenarbeit,
Solidaritat und Mut vermitteln und so
soziale und personliche Werte starken.
Indem die Erstkldssler als neue ,,Kumpel"
in die 0GS aufgenommen werden, wird
ihnen die Angst vor dem Neuen genom-
men und der Ubergang von der Kita in
den Offenen Ganztag erleichtert.

... auf kommunaler Ebene
Im Rahmen von Tragertreffen, Steu-

erungsgruppen, Arbeitsgruppen und Qua-
litdtszirkeln der Kommunen findet ein

regelmaRiger Austausch zwischen dem
Schultrdager, der Schulleitung, den 0GS-
Einrichtungsleitungen und den 0GS-
Tragern statt. Bei Bedarf werden auch
Schulbegehungen durchgefiihrt, um nach
Raumldsungen fiir wachsende Betreu-
ungsbedarfe zu suchen. Neben der stei-
genden Quantitdt steht die Entwicklung
und Festlegung von Qualitatsstandards
im Vordergrund. Einen wichtigen Impuls
setzte hier das Regionale Bildungsbii-
ro mit der Bildungskonferenz ,Ganztag
gemeinsam gestalten — Offene Ganz-
tagsschule im Primarbereich im Ennepe-
Ruhr-Kreis" im November 2018 im Haus
Ennepetal.

... auf Landesebene

Nach den landesweiten Aktionen der AWO
unter dem Motto ,,0GS funkt SOS" im
Jahr 2014 startete aufgrund gleichgeblie-
bener unzureichender Rahmenbedingun-
gen und Finanzierung die landesweite
Kampagne der Freien Wohlfahrtspflege
,Gute OGS darf keine Gliicksache sein im
Friihjahr 2017. Sie fand ihren Abschluss
in einer Kundgebung vor dem Diisseldor-
fer Landtag im Juli 2017.

Dort nahmen Schulministerin Yvonne
Gebauer und Familienminister Joachim
Stamp eine Tafel mit den Forderungen
der Freien Wohlfahrtspflege nach Qua-
litatsstandards und gesetzlichen Rege-
lungen entgegen und sicherten einen
konstruktiven Dialog mit den Verbdnden
der Freien Wohlfahrtspflege und weitere
Schritte zu Verbesserungen im Offenen
Ganztag zu.

Nach mehreren konstruktiven, jedoch
ergebnislosen Spitzengesprachen wur-
de die Kampagne im September 2018
unter dem Motto ,,Wir bleiben dran!
Wir fordern einen Rettungspakt fiir den
Offenen Ganztag!" fortgesetzt. Mit einer
Unterschriftenaktion wurden durch
breite Unterstiitzung von Schule, Kin-
dern, Eltern und 0GS-Mitarbeiter*innen
55.800 Unterschriften gesammelt und
den Minister*innen Gebauer und Stamp
personlich iiberreicht.

... mit neuen Herausforderungen
und Entwicklungen

Fiir die qualitative und quantitative Wei-
terentwicklung des Offenen Ganztages ist
die intensive Zusammenarbeit aller Be-

teiligten von entscheidender Bedeutung.

Alle Steuerungs- bzw. Arbeitsgruppen

der 0GS sind auf dem Weg, unter den ge-
gebenen Rahmenbedingungen Verbesse-
rungspotenziale und Losungen zu finden.

So arbeiten die Trager in der Stadt
Schwelm mit dem Programm QUIGS zur
Qualitatsentwicklung in Ganztagsschulen.
In der Stadt Wetter wird im Rahmen des
Qualitdtszirkels an der Festlegung von
Standards gearbeitet. Hierzu fand am 6.
Juni 2019 eine Ganztagsfortbildung in

Zusammenarbeit mit der Serviceagen-
tur ,Ganztdagig Lernen" statt. In Witten
macht sich die Steuerungsgruppe der
Stadt auf den Weg, die Machbarkeit der
multifunktionalen Nutzung der Rdume
von Schule und 0GS zu priifen, um eine
Erweiterung der 0GS-Pldtze zu ermog-
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lichen. Die begrenzten Raumkapazitdten
moglichst effektiv gemeinsam zu nut-
zen, setzt ein Umdenken aller Beteiligten
voraus.

Zusammenfassend kann festgehalten
werden, dass die Kooperation von Schule
und 0GS weiter intensiviert werden muss
und sich das Selbstverstandnis aller
Beteiligten von der Trennung Schule und
0GS hin zu ,,Wir sind eine 0GS" entwi-
ckeln muss. Auf Kreisebene werden diese
Prozesse vom Schulamt fiir den Enne-
pe-Ruhr-Kreis begleitet. Dabei sollten
gleiche Standards in allen Kommunen
des Kreises angestrebt werden. Auch hier
sollte das Motto lauten: ,,Gute OGS darf
keine Gliicksache sein".

Weitere Herausforderungen stellen die
Aufrechterhaltung der Fachkrdaftequote im
Offenen Ganztag und der zunehmende
Fachkrdaftemangel dar.

Auf kommunaler Ebene finden seit einem
lahr Gesprache zwischen der AWO EN und
den Schultragern statt, da mit dem zum

1. Januar 2019 giiltigen neuen Tarifver-
trag zwischen der AWO NRW und Verdi die
Gehdlter der im Offenen Ganztag tatigen
Fachkrafte schrittweise an die Tarife fiir
die im Kita-Bereich tatigen Erzieher*innen
angeglichen werden.

Zudem ist die Finanzierung einer Lei-
tungstatigkeit angesichts des sich zu-
spitzenden Fachkraftemangels zwingend
erforderlich. Da die einmalige Erhdhung
der Landesmittel nicht ausreicht, um die
notwendigen Tarifanpassungen im Offe-

nen Ganztag zu decken, miissen auch die
kommunalen Zuschiisse angehoben wer-
den, um eine Refinanzierung zu sichern.

«eo in Zukunft

Im Koalitionsvertrag der Bundesregie-
rung wurde ein Rechtsanspruch auf eine
Ganztagsbetreuung an Grundschulen bis
zum Jahr 2025 angekiindigt. Der Offene
Ganztag ist und bleibt fiir einen GrofBteil
der Eltern und Familien unverzichtbar,
und so kniipfen alle Betroffenen grol3e
Hoffnungen an einen Rechtsanspruch,
auch wenn es bis zur Realisierung noch
ein weiter Weg ist.

Fiir Kinder und Eltern wiirde dieser die
Absicherung der Vereinbarkeit von Fami-
lie und Beruf liber die Kindergartenzeit
hinaus sowie Chancengleichheit und
Bildungsgerechtigkeit bedeuten.

Fiir die Trager der Offenen Ganztags-
schulen kdnnte ein Rechtsanspruch eine
gesicherte Finanzierung von festgelegten
Standards und damit eine qualitative

Verbesserung der Arbeitsbedingungen vor

Ort bedeuten.

Nicht zu Unrecht fordern die Kommunen

hohere Landeszuschiisse und eine finan-

zielle Beteiligung des Bundes, um die
Kostendimensionen fiir Kommunen und
Land tragbar zu halten.

RABE ZENTRUM FUR INTERDISZIPLINARE
FRUHFORDERUNG UND HEILPADAGOGIK

ZusammenSpielen

Die RaBe Friihforderstellen haben sich

in den letzten Jahren als Zentrum fiir
Interdisziplindre Friihforderung und Heil-
padagogik (IFF) an den drei Standorten
Gevelsberg, Herdecke und Hattingen fest
etabliert. 2018 konnte die Friihforderung
der AWO EN auf 40 Jahre Tatigkeit zuriick-
blicken und einen aktuellen ,,Boom" kon-
statieren. Die Anzahl der Anmeldungen
von betroffenen Kindern und Familien ist
seit drei Jahren kontinuierlich so hoch,
dass das Team standig vergrofRert wird
und damit auch der Raumbedarf wachst.

In einem ersten Schritt wurden in Hat-
tingen neue Raumlichkeiten bezogen:
modern, barrierefrei und doppelt so
groR. Auch in Herdecke ist ein Umzug in
groBere Raume vorgesehen. Fiir die IFF in
Gevelsberg-Asbeck ist ein Anbau geplant,
um auch hier notwendige raumliche Vor-
aussetzungen zu schaffen.

Interdisziplindre Friihforderung bietet

Kindern mit Entwicklungsproblemen bzw.

einer Behinderung und ihren Familien
gut aufeinander abgestimmte padagogi-
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sche und therapeutische Forderung ,,aus
einer Hand" sowie zusatzliches Know-
how durch eine Psychologin und einen
Mediziner. Neben dieser ,,Komplex-
leistung Friihforderung" werden auch
,Heilpadagogische MaBnahmen" als
sogenannte Solitdrleistung im Rahmen
von Friihforderung erbracht.

Unsere Friihfordereinrichtungen kdnnen
niedrigschwellig, d. h. ohne Vorbe-
dingung, als Anlaufstelle und fiir eine
Erstberatung von allen Eltern genutzt
werden, die Entwicklungsprobleme bei
ihren Kindern sehen oder vermuten.

Mit dem EN-Kreis und den Krankenkas-
sen als Kostentragern konnten zwischen-
zeitlich angemessene organisatorische
(Clearingverfahren) als auch finanzielle
Rahmenbedingungen verhandelt werden,
die insgesamt den gestiegenen Personal-
und Sachkosten gerecht werden.

Allerdings sieht das Ausfiihrungsgesetz
NRW zum neuen Bundesteilhabegesetz
(BTHG) nach diversen Anhdrungen und
Stellungnahmen der Kostentrager und
der Wohlfahrtsverbdande vor, dass ab dem
1. Januar 2020 die Landschaftsverbdnde
fiir die Friihforderung zustandig sind.
Das von allen Beteiligten im EN-Kreis als
sehr positiv erlebte Clearingverfahren IFF
wurde in die politische Diskussion einge-
bracht. Aktuell ist von den Landschafts-
verbdanden geplant, bis Juli 2022 die
Bearbeitung der sogenannten Bestands-
falle in der IFF bei den Kreisen und Kom-
munen zu belassen. Die Bearbeitung der
Antrdge auf Friihforderung der ab dem 1.
Januar 2020 neu angemeldeten Kinder

wird Uber den Landschaftsverband West-
falen-Lippe erfolgen. Hier gibt es durchaus
Skepsis, ob die schnelle Bearbeitung der
Antrdge auch wirklich gelingt, zumal die
Landschaftsverbdnde nach Einreichen des
Forder- und Behandlungsplans zusatzlich
noch eine aufwandige ,Teilhabepriifung"
bei jedem Kind durchfiihren wollen.

Im Rahmen der Umsetzung des BTHG
wurde auch die NRW-Landesrahmen-
empfehlung IFF von 2015 im September
2019 nach langen Verhandlungen auf
Landesebene zwischen den Landschafts-
verbdnden, den Krankenkassen und

der Wohlfahrtspflege ersetzt durch eine
Landesrahmenvereinbarung. Sie enthalt
jetzt Standards, u. a. zur Dauer einer
Fordereinheit und zum Punkt ,Elternar-
beit als direkte Leistung" und soll ,klare,
einheitliche und transparente Vorausset-
zungen fiir die Ermittlung der Entgelte"
durch eine entsprechend abgestimmte
»Kalkulationsmatrix" schaffen. Es bleibt
abzuwarten, ob die Umsetzung im Alltag
zu zufriedenstellenden Losungen fiir die
Einrichtungen fiihrt.

Heilpadagogische MaRnahmen fiir Schul-
kinder bis zum 10. Lebensjahr bietet

RaBe nun schon seit etlichen Jahren an.
Hier wird sich an der Zustandigkeit nichts
verdndern. Das entsprechende Geneh-
migungsverfahren fiir Kinder mit einer
Behinderung fiihrt weiterhin der EN-
Kreis. Fiir Kinder, deren Forderung nach
SGB VIII § 35a erfolgt, liegt die Zustandig-
keit bei den einzelnen Jugendamtern, die
allerdings von Stadt zu Stadt hinsichtlich
Verfahren und Kriterien nach wie vor sehr
unterschiedlich agieren. Hier werden wir
weiterhin versuchen, die Genehmigungs-
verfahren zu harmonisieren.

Die in diesem Rahmen magliche Beglei-
tung und Unterstiitzung von Kindern mit
einer Behinderung bzw. Entwicklungs-
verzogerung im Ubergang zur Schule und
wadhrend der Schulzeit soll Inklusion und
gesellschaftliche Teilhabe der Betroffenen
mit unterstiitzen. Um auch die Eltern ent-

sprechend beraten zu konnen, bendtigen
die Fachkrdfte auch Kenntnisse liber die

aktuellen schulischen Bedingungen. In
den Jahren 2017 und in 2018 hat die AWO
EN bereits Fachtage zur schulischen In-
klusion im EN-Kreis durchgefiihrt, und sie
plant, die Entwicklung weiter zu begleiten.

Fiir die Forderung von Kindern mit
Storungen aus dem Autismusspektrum
als neuem Arbeitsfeld von RaBe, das die
schon bestehenden Angebote im Unter-
bezirk Ennepe-Ruhr fiir Menschen mit
Autismus ergdnzen soll, wurden Vorver-
handlungen gefiihrt. Die entsprechende
Anerkennung ist in Aussicht gestellt und
wird weiter durch die AWO verfolgt.

Der Ausbau des bereits bestehenden
Netzwerkes von Kinderdrzt*innen, nie-
dergelassenen Therapeut*innen, Bera-
tungsstellen, Kitas und Familienzentren
und der Friihforderung ist durch die
Arbeitsgemeinschaften ,Friihe Hilfen"
noch einmal verstarkt worden.
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FACHBEREICH WERKSTATTVERBUND
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DREI WERKSTATTEN, EIN VERBUND

Seit nunmehr tiber 40 Jahren bietet der
AWO Werkstattverbund Menschen mit Be-
hinderungen die Moglichkeit zur Teilhabe
am Arbeitsleben. Von den {iber 620 Werk-
stattbeschadftigten an den drei Standorten
sind knapp 560 Beschdftigte in einem
arbeitnehmerdhnlichen Rechtsstatus im
Arbeitsbereich beschaftigt. Etwas mehr als
60 Menschen mit Behinderung durchlau-
fen nach Vorgaben des Durchfiihrungs-
konzeptes der Agentur fiir Arbeit ihre
berufliche BildungsmaBnahme.

120 hauptamtliche Mitarbeiter*innen
begleiten, fordern und betreuen ge-
meinsam die Werkstattbeschaftigten und
gestalten die Arbeitsprozesse.

Bei allen innovativen Aktivitdten und
Weiterentwicklungen ist es den Verant-
wortlichen wichtig, mit den Beteiligten
langfristige Perspektiven in der Zusam-
menarbeit zu gestalten. Menschen mit
Behinderung bendtigen in ihrem Arbeits-
leben Kontinuitdt, sowie eine enge und
vertrauensvolle Begleitung.

Als verldsslicher Dienstleister fiir die
Industrie ist der AWO Werkstattverbund in
den unterschiedlichsten Tatigkeitsfeldern
ein kompetenter Partner. Mit den Berei-
chen Systemmontage, Elektrotechnik, me-
chanische Metallbearbeitung, Kabelkon-
fektionierung und Ersatzteilverpackung,

Garten- und Landschaftsbau, GroRkii-
che, Supermarkt sowie Lager und Logistik
im produktiven Sektor ist die AWO stark
aufgestellt.

Dariiber hinaus bietet der Werkstattver-
bund auch fiir Menschen mit erhohtem
Betreuungsaufwand dem Prinzip der
Teilhabe am Arbeitsleben folgend die
Méglichkeit, das Leben zusammen zu
gestalten.

Belegungsentwicklung schwer
vorauszusehen

Auch im Zeitraum der letzten vier Jahre
ist die Belegung wieder leicht gestiegen.
Entgegen der Prognosen, dass ab dem
Jahr 2010 mehr Austritte als Aufnahmen
in den Werkstdatten zu verzeichnen seien,
liegt die Zahl der Werkstattbeschaftig-
ten mittlerweile konstant bei iiber 600
Menschen. Hierbei sind jedoch Verschie-
bungen innerhalb der Klientel deutlich
zu erkennen und miissen in die Planung
einbezogen werden.

Wahrend sich die Aufnahmezahlen der
Menschen mit einer geistigen Behinde-
rung stabil mit leichten Zuwdachsen ent-
wickeln, steigt in den Werkstdtten Asbeck
und Stefansbecke die Zahl derjenigen, die
nicht eindeutig dem Behinderungsbild
der geistigen bzw. Mehrfachbehinderung

¢
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zuzuordnen sind. Eine hohe Zahl von
Abgangsschiiler*innen der umliegenden
Forderschulen hat im Jahr 2018 zu einem
starkeren Wachstum als in den Jahren
zuvor gefiihrt.

In der Elektrowerkstatt werden Menschen
mit einer chronisch psychischen Erkran-
kung in das Arbeitsleben integriert. Nach
jahrelangem Wachstum auf zwischenzeit-
lich 140 Werkstattbeschaftigte im Berufs-
bildungs- und Arbeitsbereich folgte eine
Phase, in der die Werkstatt bis Mitte des
Jahres 2018 auf 128 Werkstattbeschaftig-
te schrumpfte. Mit neuen Konzepten fiir
die Offentlichkeitsarbeit, Aufnahmebe-
gleitung und inhaltlichen padagogischen
Ansdtzen durch das Fachpersonal konnte
dieser Trend gestoppt werden und lie
innerhalb eines Jahres die Zahl der Be-

schaftigten auf liber 140 Personen an-
wachsen.

In dieser Zeit ist es auch gelungen, eine
weitere wirtschaftlich negative Entwick-
lung zu stoppen. GemdR dem Wunsch-
und Wahlrecht der Menschen mit Behin-
derung hatte sich die Zahl der Teilzeitbe-
schaftigten im Werkstattverbund von 59
im Jahr 2016 auf nunmehr 90 in 2019
deutlich erhoht. Mit neuen Konzepten
und entsprechenden Betreuungsangebo-
ten soll diese Entwicklung eingedammt
werden. Dank der Offensive und den
neuen Angeboten bietet die Werkstatt
Elektrotechnik den Werkstattbeschaftigten
einen passenden Rahmen, in dem sie in
der Ganztagsbeschaftigung nicht liber-
fordert sind und an einer ausgewogenen
Tagesstruktur teilhaben konnen.

e R e
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Zusammen sicher
die Zukunft gestalten

Im Jahr 2018 kam es im AWO Werkstatt-
verbund zu einem kompletten Fiihrungs-
wechsel. Der personelle Umbruch erfolgte
aus dem Kreise bereits beschaftigter
Fachkrafte.

Mit Michael Stecken hat der Leiter der
Werkstatt Asbeck die Position des Be-
reichsleiters iibernommen. In diesem
Zuge hat er seinen langjahrigen Standort
verlassen, um vor Ort neben dem Werk-
stattverbund auch die Werkstatt Stefans-
becke zu leiten.

Schon friihzeitig im ersten Halbjahr war
die Nachfolge in der Werkstatt Asbeck
geklart. Mit Sandra Salten setzte die
Geschadftsfiihrung bewusst auch hier auf
eine interne Nachfolge. Sandra Salten hat
jahrelang die Geschicke im Begleitenden
Dienst gestaltet und vorangetrieben. In
dieser Zeit hat sie sich hausiibergrei-
fend hohe Anerkennung erarbeitet. Nach
einem mehrmonatigen Wissenstransfer
und einer Einarbeitung gemeinsam mit
der Personalleitung wechselte sie ab Mai
auf die Leitungsposition der Werkstatt
Asbeck.

Der Weggang von Marion Weber, die als
Psychologin die Werkstatt Elektrotech-
nik im Jahr 2014 iibernommen hatte,
machte auch in dieser Werkstatt einen
Personalwechsel notwendig. Hier konn-
te mit Rolf Ballas ebenfalls eine interne
Neubesetzung vorgenommen werden. In
den letzten Jahren leitete Rolf Ballas die

Geschicke der Produktion und hat die
Werkstatt Elektrotechnik mit guter Pla-
nung sicher und zukunftsorientiert auf-
gestellt. Gemeinsam mit dem etablierten
Team und der ihm zur Seite gestellten
Psychologin hat er im August die Leitung
tibernommen.

Das neue Fiihrungstrio hat nun zusam-
men die Aufgabe, neue Strukturen aufzu-
bauen und die Zukunft des Werkstattver-
bundes zu gestalten.

Die Inklusionsdebatten der letzten Jahre
und die Umsetzung des Bundesteilhabe-
gesetzes stellt die Leitungsebene vor gro-
Re Herausforderungen, die traditionellen
Angebote von Teilhabeleistungen durch
neue Angebotsstrukturen zu ergdnzen
und diese auf Dauer in den Arbeitsalltag
zu implementieren.

Zusammenarbeit gemeinsam
neu entwickeln und gestalten

Bereits seit dem Jahr 2001 regelt die ge-
setzliche Mitwirkungsverordnung (WMVO0)
die Rolle von Werkstattraten in Werkstat-
ten fiir Menschen mit Behinderungen.
Seit dieser Zeit vertreten die Werkstattrate
die Interessen der im Eingangsverfah-
ren, im Berufsbildungsbereich und im
Arbeitsbereich der Werkstdatten tatigen
Menschen mit Behinderungen in ange-
messener und geeigneter Weise.

Dies fiihrte bereits von Anfang an dazu,
dass die Werkstattrate mit in Planungs-
und Anderungsprozesse einbezogen wur-
den und zusammen mit den anderen
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Werkstattraten des AWO Bezirks Westli-
ches-Westfalen geschult und gefdrdert
wurden. So hatten sie jederzeit das ent-
sprechende Know-how, um die Prozesse
mitzugestalten.

Mit Einfiihrung des Bundesteilhabegeset-
zes haben die Aufgaben des Werkstatt-
rates eine neue Dimension der damit
verbundenen Verantwortung bekommen.
Aus einer Vielzahl von Mitwirkungsrech-
ten ist eine Mitbestimmung geworden.
Unter anderem in den Bereichen der
Werkstattordnung, der Beschaftigungs-
zeit, des Arbeitsentgeltes und der Ver-
pflegung ist ein gemeinsames Gestalten
gefordert. Angelehnt an die klassischen
Mitbestimmungsrechte eines Betriebs-

rates sind Absprachen, Informationen,
Regeln und Einhaltungen von Fristen zum
Alltag geworden.

Die vielzdhligen Schulungen und Fortbil-
dungen des Werkstattrates in der Vergan-
genheit und der Anspruch, die Belange
der Werkstattbeschaftigten jederzeit ernst
zu nehmen, erleichtern allen Beteiligten
die Zusammenarbeit in diesem verant-
wortungsvollen Arbeitsfeld.

Besonders stolz ist der Werkstattverbund,
dass er mit Kai Kraft als stellvertretendem
Vorsitzenden aus den eigenen Reihen ei-
nen von 17 stimmberechtigten Delegier-
ten in der Landesarbeitsgemeinschaft der
Werkstattrate in NRW (LAG WR NRW) stellt.

Das im Jahr 2010 gegriindete Gremium
vertritt landesweit die Interessen der ca.
70.000 Werkstattbeschaftigten in NRW
und ist somit das politische Sprachrohr
fiir die Werkstattbeschaftigten.

Erstmalig ist im Herbst 2018 aufgrund
der Vorgaben aus dem Bundesteilha-
begesetz zeitlich parallel zu den Werk-
stattratswahlen eine Frauenbeauftragte
im Werkstattverbund gewadhlt worden.
Denn Frauen mit Beeintrachtigungen, die
in Einrichtungen der Behindertenhilfe
leben oder arbeiten, erfahren mitunter
geschlechtsspezifische Diskriminierungen,
Grenziiberschreitungen und Strukturen,
die Gewalt begiinstigen.

Die Frauenbeauftragte Selina Behrendt
soll und kann dem entgegenwirken,
indem sie den Betroffenen als Ansprech-
partnerin zur Verfiigung steht und sie
dabei unterstiitzt, ihre Rechte selbst
wahrzunehmen.

Es geht dabei ausdriicklich um Frauenbe-
auftragte, nicht um Gleichstellungsbeauf-
tragte. Denn als Frauenbeauftragte hat sie
in den Werkstdatten zu den Ratsuchenden
einen Zugang ,,auf gleicher Augenhohe"
und kann somit besser der Diskriminie-
rung von Frauen in Einrichtungen im
Schulterschluss entgegenwirken. Durch
die Vorbildfunktion der Frauenbeauf-
tragten werden Frauen in Einrichtungen
gestarkt und unterstiitzt, auch selbst fiir
die Wahrung der Rechte und die Verwirk-
lichung von Gleichberechtigung einzutre-
ten. Aufgabe der Frauenbeauftragten ist
die Vertretung der Interessen der Frauen

mit Behinderung gegeniiber der Werk-

stattleitung insbesondere in den Berei-

chen:

- Gleichstellung von Frauen und Mdnnern,

- Vereinbarkeit von Familie und Beschaf-
tigung,

- Schutz vor korperlicher, sexueller und
psychischer Beldstigung oder Gewalt.
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Ebenso wie im Werkstattrat steht der
Frauenbeauftragten eine von ihr aus-
gewadhlte Fachkraft des Vertrauens als
Assistenz zu. In Absprache mit allen
Beteiligten hat der Werkstattverbund zur
Starkung dieser neuen Position bewusst
entschieden, die gewdhlte Frau gemein-
sam mit ihrer Vertreterin zu Beginn ihrer
Amtszeit zu einer mehrteiligen modular
aufgebauten Fortbildung zu entsenden.
Diese Fortbildung soll die Grundlage fiir
einen behutsamen Aufbau dieser neuen
Funktion bilden, sodass die gewdhlten
Vertreterinnen langfristig die Stellung der
weiblichen Werkstattbeschaftigten mitge-
stalten kdnnen.

Herausforderungen des
Bundesteilhabegesetzes
gemeinsam angehen

Das Bundesteilhabegesetz hat in den
letzten Jahren dazu gefiihrt, dass viele
seit Jahrzehnten geltende Vorgaben und
Richtlinien erneuert und neu bedacht
werden miissen. Als klassische Folge

der konsequent umzusetzenden Inklu-
sion wird sich die Wettbewerbssituati-
on verdndern. Neben dem bekannten
Berufsbildungs- sowie Arbeits- und
Beschaftigungsangebot hat der Gesetz-
geber andere Leistungsanbieter zugelas-
sen, und die Einflihrung des Budgets fiir
Arbeit wird nunmehr neue Wahimog-
lichkeiten fiir dauerhaft voll erwerbs-
geminderte Menschen mit Behinderung
schaffen.

Dadurch, dass der Werkstattverbund seit
jeher darauf geachtet hat, eine Vielzahl

von unterschiedlichen Arbeitsangeboten
zu entwickeln, ist die konzeptionelle

Weiterentwicklung Arbeitsalltag und bil-
det eine gute Basis fiir den Wettbewerb.

Gemeinsam berufliche
Bildung erfahren

Bereits im Jahr 2012 hat sich der Werk-
stattverbund im Rahmen der kontinu-
ierlichen Weiterentwicklung der beruf-
lichen Bildung einem groRBen Netzwerk
angeschlossen. Hier arbeiten mittlerweile
tiber 20 Werkstdatten aus dem gesamten
Bundesgebiet zusammen, um Bildungs-
rahmenplane und Qualifizierungseinhei-
ten nach standardisierten Abldufen in un-
terschiedlichen Schwierigkeitsgraden zu
entwickeln und zu erstellen. So bekom-
men die Teilnehmer*innen im Berufsbil-
dungsbereich in iiber zehn Berufsfeldern
entsprechend ihrer Neigung und Fahigkeit
individuelle Lerninhalte vermittelt. Mit
diesem Projekt ist der Werkstattverbund
im Wettbewerb mit anderen Leistungsan-
bietern gut fiir die Zukunft geriistet.

Arbeitsleben gemeinsam
gestalten

Werkstdtten fiir Menschen mit Behinde-
rungen stehen mehr denn je auf dem
Priifstand. Die unterschiedlichen Geset-
zesvorgaben erfordern in Rehabilitation
und Produktion viel Geschick und struk-
turierte Planung zur Zusammenfiihrung
von Arbeit und Férderung.

Im Bereich der Produktion ist es in allen
drei Werkstatten des AWO Werkstattver-

bundes das Ziel, weitere neue Arbeits-
felder zu erschlieRen, um eine eventu-
ell neu aufkommende wirtschaftliche
Rezession oder Auftragsschwankungen
bewaltigen zu kdnnen. Gezielte Akquise
in allen Bereichen der heimischen In-
dustrie und geplante Investitionen in die
Modernisierung von Arbeitspldatzen und
Maschinenparks werden vermehrt den
Arbeitsalltag bestimmen.

Im pddagogischen Bereich haben die
Inklusionsbestrebungen und das Bundes-
teilhabegesetz bereits dazu gefiihrt, dass
bisherige Arbeitsprozesse liberarbeitet
werden, um die Marktfahigkeit auf Dauer
zu gewadhrleisten.

Erhohten Betreuungsaufwand
gestalten

Der Werkstattverbund hat bewusst in
Konzepte fiir Menschen mit erhdhtem
Betreuungsaufwand jeglicher Art und Be-
hinderung investiert. Hierbei haben sich
unterschiedliche Schwerpunkte in den
drei Werkstatten entwickelt.

In den Werkstatten Asbeck und Stefans-
becke werden speziell Menschen mit ei-
ner geistigen Behinderung in Verbindung
mit psychischen Verhaltensauffdlligkeiten
Arbeitsangebote aulRerhalb des alltag-
lichen Gruppengeschehens angeboten.
Hierbei setzen speziell ausgebildete



Fachkrdfte bewusst darauf, dass Projekte
mit viel handwerklichem Einsatz durch-
gefiihrt werden. Gemeinsame Planung,
Gestaltung und Umsetzung stehen bei
den teambildenden Projekten stets im
Vordergrund. Highlights, wie die gemein-
same Gestaltung von Teilen des AuBenge-
landes in Asbeck, haben zu einer erhdh-
ten Identifikation mit der Arbeit gefiihrt
und sind als Ergebnis tagtdglich sichtbar.

In der Werkstatt Stefansbecke ist eine

Menschen behutsam auf das Arbeits-
leben in der Gemeinschaft vorbereitet.

In Kooperation mit den Fachkraften des
Berufsbildungsbereiches und anderer Ar-
beitsgruppen werden die Arbeitsprozesse
so gestaltet, dass es diesem Personenkreis
gelingt, sich im Arbeitsalltag ohne Uber-
forderungen zurechtzufinden.

Auch in der Werkstatt fiir Elektrotechnik
wurde noch im Jahr 2019 ein spezieller
Gruppenraum fiir Menschen mit beson-

Arbeitspldtze attraktiv halten

Seit jeher ist es die Aufgabe einer Werk-
statt, eine Vielzahl unterschiedlicher
Arbeitspldatze vorzuhalten. So kénnen
Menschen mit Behinderung aus einem
breiten Spektrum von Entfaltungsmog-
lichkeiten wahlen. Durch die guten
Kontakte zur Industrie in der Region ist
ein vielfdltiges Angebot an dauerhaften
interessanten Einsatzgebieten und Auf-
tragen gewadhrleistet.

biichern entstanden. Die Globalisierung
und die damit verbundene Verdnderung
der Industriekultur macht vor der heimi-
schen Region nicht halt. Fusionen sowie
Produktionsverlagerungen nach Asien
verandern auch die Zusammenarbeit
mit altbewdhrten Geschaftspartnern und
sind wirtschaftliche Risikofaktoren fiir die
Werkstdtten. Der intensive Austausch im
Bereich der Akquise und Preisgestaltung
zwischen den drei Werkstdtten wird aus
diesen Griinden vorangetrieben, und

Schwerpunktbetreuung fiir Menschen

mit Autismus einhergehend mit geistiger
Behinderung (Kanner-Autismus) konzep-
tionell installiert worden. Es entstanden
aus einem Teil der groRen Produktions-
bereiche neue geschiitzte Raumlichkeiten
fiir diesen Personenkreis. Mit dem ent-
sprechend geschulten und ausgebildeten
Personal werden die zumeist jungen

100

derem Betreuungsbedarf in Betrieb ge-
nommen.

Im engen Austausch der Fachkrdfte wer-
den die unterschiedlichen Ansdtze wei-
terentwickelt, sodass auch in Zukunft fiir
Menschen mit erhohtem Betreuungsauf-
wand ein dauerhafter Integrationsprozess
gestaltet werden kann.

Dennoch ist es notwendig, Arbeitsprozes-
se und Markt stetig zu beobachten und
anzupassen. Der Werkstattverbund ist in
verschiedenen Marktsegmenten aufge-
stellt und nicht primar von einzelnen
Branchen abhdngig. Hier ist schnell zu
spiiren, wenn Industriezweige schwan-
ken oder sich in einer Rezession befin-
den. Allein durch den ,,Diesel-Skandal”
sind spiirbare Riickldufe in den Auftrags-

groBere Anfragen von Kunden werden 1 O 1
stets hausiibergreifend abgesprochen AL

und gestaltet. Diese Vorgehensweisen
haben dazu gefiihrt, dass neue GroR-
kunden, deren Artikel einen hohen
Identifikationsfaktor fiir die Werkstatt-
beschaftigten haben, an die Werkstatt
gebunden werden konnten und so das
Arbeitsangebot weiter aufgefachert wer-
den konnte.






Zusammen ins Jubilaumsjahr -
20 Jahre enculina

Mit Erscheinen dieses Geschaftsberich-
tes kann auch im Werkstattverbund ein
kleines Jubildum gemeinsam gefeiert
werden. Im Jahr 2000 wurde enculina
in der Stefansbecke er6ffnet. Damals
noch unter dem Namen ,, AW0 a la carte"
startete die Gemeinschaftsverpflegung
fiir Werkstdatten und Kindergdrten aus
dem eigenen Hause. Nach schwierigen
und lehrreichen Jahren, die auch die
wirtschaftliche Sicherung nicht nur des
Werkstattverbundes, sondern auch des
gesamten Unterbezirks auf eine harte
Probe stellten, hat sich die GroBkiiche zu
einem Erfolgsmodell entwickelt.

Nicht allein die Namensdanderung zu
enculina fiihrte dazu. Veranderte Zube-
reitungs- und Kochprozesse, die Perso-
nalentwicklung und die stetig qualitativ
weiterentwickelte ausgewogene Lebens-
mittelverarbeitung sind Garanten fiir den
heutigen Stand von enculina. Gemeinsam
mit 20 Mitarbeiter*innen und 15 Werk-
stattbeschaftigten werden heute werktag-
lich 3.200 Mittagessen in der GroBkiiche
gekocht. Dabei werden 55 Einrichtungen
der AWO EN im gesamten Kreisgebiet
beliefert. Dazu gehoren die Wohnhdu-
ser und Werkstatten fiir Menschen mit
Behinderungen, vor allem aber die vielen
Kitas und Offenen Ganztagsschulen. Drei
Kiihlfahrzeuge sind taglich unterwegs, um
das Essen frisch auszuliefern.

Mit der Verrentung der langjdhrigen Kii-
chenleitung und einigen weiteren Perso-

nalveranderungen in 2019 hat sich
enculina fiir die Zukunft neu aufgestellt.
Gemeinsam mit einem Team aus Erndh-
rungswissenschaftler*innen, Koch*in-
nen, Kundenberater*innen, Kommissio-
nierer*innen, Fahrer*innen und Werk-
stattbeschaftigten wird sich die neue
Kiichenleitung dafiir einsetzen, dass das
tdgliche Mittagessen gesund, nahrhaft
und entsprechend der unterschiedlichen
Bedarfe der kleinen und grofRen Esser
ausgewogen auf den Teller kommt.

Gemeinsam frisch an die
Haustiir = CAP Markt

Im bereits siebten Jahr leben wir mit un-
serem CAP Markt als Lebensmittelpunkt in
Wetter-Volmarstein Inklusion vor. Was in
vielen Segmenten der Gesellschaft immer
noch als Vision fiir morgen angesehen
wird, ist bei uns Normalitat.

Mit dem Grundgedanken, die Arbeits-
platzsituationen und Moglichkeiten fiir
die Beschdftigung von Menschen mit
Behinderung aus dem AWO Werkstattver-
bund zu erweitern, hat sich der CAP Markt
als fester Anlaufpunkt fiir den Stadtteil
entwickelt. Alleine im Jahr 2018 haben
tiber 122.000 Kund*innen den Markt be-
sucht oder sind von unserem Lieferservice
mit frischen Artikeln beliefert worden.

Bei der Weiterentwicklung der Angebo-
te ist dem Lieferservice ein besonderes
Augenmerk geschenkt worden. Sowohl in
Volmarstein selbst, als auch in den an-
grenzenden Regionen und Vororten ist

die Einkaufsmaglichkeit fiir viele Biirger*-
innen nur unter erschwerten Umstdanden
maoglich. Daher war es uns von Anfang an
ein Anliegen, einen Lieferservice anzubie-
ten. Aus den anfanglich vereinzelten An-
fragen hat sich mittlerweile ein professio-
neller Service fiir Einzelkund*innen, aber
auch GroBabnehmer wie Einrichtungen
und Industrieunternehmen entwickelt.
Gemeinsam ist das Team, bestehend aus
Fahrer und Werkstattbeschadftigten, an
flinf Tagen in der Woche unterwegs, um
die bestellte Ware rechtzeitig auszuliefern.

oy, T "
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Um weiterhin die Qualitat zu verbessern,
wird in die Fahrzeugflotte investiert. Ein
Transporter mit integrierter Kiihlzelle soll
dafiir sorgen, dass bestehende Kund*innen
weiter ihre Einkdufe frisch geliefert bekom-
men.

Diese Investition ermdglicht aber auch
einen weiteren Ausbau unseres Angebotes.
Das groRere Liefervolumen wird zu einer
Optimierung von Auslieferungsfahrten fiih-
ren und es ermaglichen, den Lieferservice
weiter auszubauen.



FACHBEREICH ARBEIT UND QUALIFIZIERUNG

ZUSAMMEN|WEITERKOMMEN
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SOZIALE ARBEIT VOR ORT GESTALTEN

Vier Faktoren beeinflussten maRgeblich
die Weiterentwicklung der Arbeitsschwer-
punkte und die Konzeption der Angebo-
te im Fachbereich in den vergangenen
Jahren:

- die Verfestigung der Langzeitarbeitslo-
sigkeit trotz positiver konjunktureller
Entwicklung verbunden mit wach-
sendem Krdftebedarf und sinkenden
Arbeitslosenzahlen,

- die Flichtlingswelle mit der daraus
resultierenden Notwendigkeit, Men-
schen mit geringen Sprachkenntnissen,
mit anderer kultureller und religidser
Pragung sowie vielfach schwer ver-
gleichbaren schulischen und berufli-
chen Bildungsvoraussetzungen in den
Arbeitsmarkt zu integrieren,

die Entkopplung junger Menschen
hinsichtlich ihrer sozialen Integration
sowie ihrer Anbindung an die Regel-
systeme von Schule, Ausbildung und
Jobcenter,

- trotz abnehmender Arbeitslosigkeit
wachsende Armut auch von berufstdti-
gen Eltern und Alleinerziehenden, die
sich insbesondere auf die Bildungs-
und Teilhabechancen von Kindern aus-
wirkt und deren Entwicklung nachhal-
tig negativ beeinflusst.

Mit den sich verandernden Bedingungen
des Arbeitsmarktes, den Voraussetzungen
und Hilfebedarfen der einzelnen Ziel-
gruppen - Langzeitarbeitslose, Gefliich-
tete und Migranten, junge Menschen

am Ubergang Schule, Eltern/Alleinerzie-
hende und ihre Kinder — setzen sich die
Mitarbeiter*innen im Fachbereich ,Arbeit
und Qualifizierung" fortlaufend ausein-
ander. Sie konzipierten neue Angebote
und entwickelten bestehende Projekte
und MaBnahmen weiter.

Ilhre Aufgaben sehen sie nicht allein da-
rin, Menschen zu unterstiitzen, den Weg
in sozialversicherungspflichtige Beschaf-
tigung zu finden bzw. sich zu qualifizie-
ren, um den wachsenden Anforderungen
des Arbeitsmarktes gerecht werden zu
konnen. Vielmehr ist es wichtig, den
Menschen in ihrem Umfeld bzw. Quartier
auf Augenhdhe zu begegnen, Hilfebedarfe
aktiv aufzudecken und mit ihnen ge-
meinsam Losungen zu erarbeiten.

Dazu ist es unverzichtbar, jeden einzel-
nen Menschen mit seinen individuellen
Voraussetzungen, Starken und Schwadchen
auch im Kontext seiner Familiensituation,
seines Lebensumfelds und seiner Biogra-
fie kennenzulernen. Erst dann ist es mog-
lich, bei der Entwicklung einer individuell
passenden Lebens- und Arbeitsperspekti-
ve zu unterstiitzen und zu begleiten.

ZUSAMMEN|ZUKUNFT|SICHERN

Rolf Kappel geht, Christopher Muschalla kommt.

Der Fachbereich beteiligte sich an Aus-
schreibungen des Jobcenters und akqui-
rierte erfolgreich Fordermittel von der
Europdischen Union, von Bund und Land.

Uber die unmittelbare soziale Arbeit fiir
die Menschen vor Ort hinaus, engagieren
sich Leitung und Mitarbeiter*innen des
Fachbereiches in fachlichen und poli-
tischen Netzwerken. Ziel ist es, die in

der tdaglichen Arbeit deutlich werdenden
konkreten Problemlagen der Menschen auf
breiter Basis sichtbar zu machen und Ziel-
gruppenkompetenz und Erfahrung in die
Erarbeitung von Lésungen einzubringen.

TEILHABECHANCEN FUR
LANGZEITARBEITSLOSE

Zusammen arbeiten,
gerecht bezahlt

Ab 2017 beteiligte sich die AWO EN am
Bundesprogramm ,Soziale Teilhabe am
Arbeitsmarkt". 27 Frauen und zwei Mdn-
ner, die vorher insbesondere wegen ihrer
besonderen Belastung als Alleinerziehen-
de oder wegen gesundheitlicher Ein-
schrankungen lange keinen Arbeitsplatz
mehr gefunden hatten, fanden fiir zwei
Jahre Beschadftigung. Sie arbeiteten in
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Kitas, Offenen Ganztagsschulen, in der
Verwaltung und Einrichtungen fiir Men-
schen mit Behinderungen der AWO EN.
Um durchschnittlich 200 Euro konnten
die Beschaftigten ihre Hartz IV-Beziige
aufbessern. Die Lohnkosten im Rahmen
des gesetzlichen Mindestlohns wurden
liber das Bundesprogramm finanziert.
Verwaltungskosten musste die AWO selbst
aufbringen. Zusatzlich gab es noch Mittel
vom Land NRW fiir ein qualifizierendes
Jobcoaching und fiir Qualifizierungen.

Die Erfahrungen waren gut. Die Teil-
nehmer*innen hatten Freude an der
Arbeit. Vier fanden einen reguldren
Arbeitsplatz, drei weitere einen Minijob
und neun wechselten in eine Beschdf-
tigung nach dem neuen Teilhabechan-
cengesetz. Zum Programm gehdrte auch
die sozialpddagogische Beratung und
Begleitung der Teilnehmer*innen. Ende
2018 lief das Bundesprogramm aus.

Seit Anfang 2019 bietet das , Teilhabe-
chancengesetz" (§ 16i SGB II) Arbeitgebern
die Moglichkeit, Langzeitarbeitslose, die
mindestens sechs Jahre ohne Beschaf-
tigung waren, einzustellen. Sie erhalten
dafiir in den ersten beiden Jahren 100
Prozent und in den folgenden drei Jahren
degressiv 90/80/70 Prozent Lohnkos-
tenzuschuss auf Basis des gesetzlichen
Mindestlohnes oder des jeweils geltenden
Tariflohnes.

Das Gesetz hat aber leider Webfehler, die
es der AWO EN bisher unmdglich machen,
so viele Stellen einzurichten, wie eigent-
lich moglich und gewiinscht. Tarifliche

Leistungen wie die Jahressonderzahlung
und die zusatzliche Altersvorsorge wer-
den iiber die Lohnkostenzuschiisse nicht
ersetzt, und die AWO EN kann sie nicht

aus eigenen Mitteln aufbringen. Um keine
Iwei-Klassen-Gesellschaft bei der Be-
zahlung zu schaffen, sollen jedoch auch
Mitarbeiter*innen nach dem ,Teilhabe-
chancengesetz" nach Tarif bezahlt werden.

Bisher sind deshalb erst neun Mitarbei-
ter*innen auf Basis des Teilhabechancen-
gesetzes in Kitas der AWO EN beschaftigt.
Sinnvolle Arbeitsfelder gibt es auch in
den Offenen Ganztagsschulen und ande-
ren Bereichen der AWO EN. Gerne wiirden
wir dort weitere Arbeitspldatze schaffen,
um Langzeitarbeitslosen die Chance zu
geben, sich wieder in die Arbeitswelt
einzufinden. Um das realisieren zu kdn-
nen, ist jedoch eine Nachbesserung des
Gesetzes hinsichtlich der Ubernahme von
tariflichen Leistungen in die Lohnkosten-
zuschiisse notwendig.

KOMBI ,,AKTIVCENTER"
UND ,,MUTTER IN ARBEIT"

Alleinerziehende nicht
allein lassen

Das fordern mehrere AWO-Verbande aus
NRW, darunter auch der Bezirksverband
Westliches Westfalen, dem die AWO EN
angehort. Nach wie vor gehoren Allein-
erziehende, fast ausschlieBlich Frauen,
zu den Hochrisikogruppen was Arbeitslo-
sigkeit betrifft. Die AWO-Verbdnde setzen
sich mit einem Positionspapier auf poli-

tischer Ebene dafiir ein, Alleinerziehende
zum Beispiel durch einen bedarfsgerech-
teren Ausbau der Kinderbetreuungsange-
bote, verbesserte Beratung und passge-
naue Weiterbildungsangebote gezielt zu
unterstiitzen.

Die AWO EN brachte bei der Erarbeitung
des Positionspapiers ihre Erfahrungen vor
allem aus drei vom Jobcenter EN be-
auftragten MaRnahmen ein, die sie seit
vielen Jahren anbietet und die sich aus-
schlieBlich an Frauen wenden: das , Ak-
tivcenter fiir Alleinerziehende" in Witten,
sowie das , Aktivcenter" und , Miitter in
Arbeit" in Gevelsberg. Vor allem allein-
erziehende Frauen, die aufgrund ihrer
Verantwortung fiir Kinder bei der Stellen-

suche eingeschrankt und zudem im Alltag
teilweise hoch belastet sind, finden hier
Unterstiitzung. In der intensiven sozi-
alpddagogischen Einzelbegleitung geht
es darum, mit den Frauen Losungen fiir
die verschiedensten Problemstellungen
zu finden. Zum Beispiel stehen fehlende
Kinderbetreuung oder gesundheitliche
Einschrdnkungen haufig einer berufli-
chen Integration entgegen.

Auf der Basis ihrer schulischen Voraus-
setzungen und bisherigen beruflichen
Erfahrungen werden die Frauen moti-
viert, berufliche Ziele zu entwickeln. Sie
werden unterstiitzt, betriebliche Praktika
zu absolvieren und Stellen bzw. auch
(Teilzeit-) Ausbildungspldtze zu finden.
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In Gruppenarbeitsphasen wahrend der
sechsmonatigen Teilnahme stehen berufs-
spezifische Themenfelder wie EDV- und
Bewerbungstraining, Vorstellungsgesprd-
che und die Nutzung von Stellenbdrsen

im Mittelpunkt. Aber auch Angebote zur
Stressbewadltigung, Freizeitgestaltung,
gesundes Kochen sowie Gesprdche iiber
Trennung/Partnerschaft gehdren zum
Programm.

VOM ,,FORDERZENTRUM
FUR GEFLUCHTETE" ...

Kompetenzfeststellung
und Spracherwerb

Das Forderzentrum ,,Sprache und Be-
schaftigung" war nach der groRen Fliicht-
lingszuwanderung im Jahr 2015 Anfang
2016 die allererste vom Jobcenter EN
speziell fiir Menschen mit Fluchthinter-
grund ausgeschriebene MalRnahme. An-
erkannte, erwerbsfahige Gefliichtete und
Asylberechtigte, so der Auftrag, sollten
eine individuelle Kompetenzfeststellung
und Unterstiitzung bei der Anerkennung
im Ausland erworbener Qualifikationen
erhalten. Zudem sollten sie auf Integra-
tions-/Sprachkurse vorbereitet und beim
Ubergang in Praktika, Arbeit oder Ausbil-
dung oder passgenaue weitere MaBnah-
menangebote umfassend sozialpadago-
gisch begleitet werden. In Witten stellten
sich Mitarbeiter*innen des Fachbereichs
,Arbeit und Qualifizierung" in Koopera-
tion mit der Wittener Beschaftigungsge-
sellschaft Wabe und dem Deutschen Roten
Kreuz dieser Aufgabe.

Vor dem Hintergrund kaum vorhande-
ner deutscher oder englischer Sprach-
kenntnisse, beengter Wohnverhdltnisse,
fehlender Papiere und Zeugnisse und
dem dringenden Wunsch vieler Teilneh-
mer, schnell Geld zu verdienen, um die
Familie nachzuholen bzw. im Heimatland
finanziell zu unterstiitzen, ergab sich fiir
die Mitarbeiter*innen ein riesiges Aufga-
benspektrum. Die individuelle Begleitung
jedes Teilnehmenden stand dabei immer
im Mittelpunkt. Gleichzeitig stockte das
Jobcenter EN unter dem Druck des schnell
wachsenden Kundenstamms mit Flucht-
hintergrund die maximale Teilnehmerzahl
von 45 auf 60 auf. In der zweijdhrigen
Laufzeit des Forderzentrums von April
2016 bis Mdrz 2018 wurden 326 Men-
schen begleitet, davon nur gut ein Fiinftel
Frauen.

Die Biindelung der Ressourcen und Er-
fahrungen von gleich drei verschiedenen
Trédgern mit unterschiedlichen Arbeits-
schwerpunkten wie Fliichtlingsberatung,
Arbeitsmarktintegration, Integrationsun-
terstiitzung und themenspezifischer Bera-
tung war angesichts der komplexen Auf-
gabenstellung folgerichtig. Insbesondere
das Angebot an Praktikumspldtzen auch
in Arbeitsbereichen innerhalb des Trda-
gerverbundes bot den Teilnehmer*innen
breitgefacherte Moglichkeiten. Sie lernten
verschiedene Arbeitsfelder wie z. B. Gast-
ronomie, Pflege, Hauswirtschaft, Garten-
bau, Kinderbetreuung sowie die ent-
sprechenden Berufsbilder kennen. Ziele
waren berufsfeldbezogener Spracherwerb
sowie die Feststellung beruflicher Kompe-
tenzen und Interessen.

... ZUM ,,FAMILIENCOACHING
FUR GEFLUCHTETE"

Familienleben in neuer
Heimat gestalten

Nachdem die meisten Gefliichteten nun
schon ldngere Zeit in Deutschland sind, ist
die im April 2019 im Auftrag des Jobcen-
ters EN durchgefiihrte MaRnahme ,,Fami-
liencoaching fiir Gefliichtete” angelaufen.
Diese ist zugeschnitten auf Arbeitsinteg-
ration aber auch auf die Losung spezieller
Problemlagen und die Vermittlung inte-
grationsunterstiitzender Hilfen fiir ganze
Familien. An gleich drei Standorten hat
der Fachbereich , Arbeit und Qualifizie-
rung" in Kooperation mit anderen Tragern
fiir das gemeinsam erstellte Konzept den

Zuschlag erhalten. Kooperationspartner
sind in Gevelsberg die DIA gGmbH, in Wit-
ten die VHS Witten-Wetter-Herdecke und

in Hattingen ,,Hattingen Arbeit und Zu-
kunft” (HAZ). Bis zu 42 Familien gleich-
zeitig werden die Sozialpadagog*innen
mindestens ein halbes Jahr begleiten. Sie
nehmen nicht nur die kurzfristigen beruf-
lichen Perspektiven der erwerbsfahigen
Familienmitglieder, sondern vor allem
auch die langfristigen Lebensperspektiven
aller Familienmitglieder in den Blick.

Das erfordert eine ganzheitliche Ana-

lyse der Situation der Familie und ihrer
Mitglieder, auf deren Basis individuelle
Unterstiitzungskonzepte erarbeitet wer-
den. Das heiRt zum Beispiel, Eltern fiir die
Bedeutung einer guten Schul- und Berufs-
bildung fiir ihre Kinder zu sensibilisieren.
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Sie werden mit dem Schulsystem vertraut
gemacht und bei der Wahrnehmung von
schulischen Elternangeboten, wie z. B.
Sprechtagen unterstiitzt. Je nach Bedarf
erfolgt eine Vermittlung und Ubergangs-
begleitung von Familienmitgliedern

in Sprachkurse, Nachhilfeunterricht,
Sport- und Freizeit- sowie Beratungs-
angebote. Unterstiitzung im Umgang

mit Behdrden und bei der Beantragung
von notwendigen Hilfen gehort eben-
falls zum Portfolio. Zentraler Bestandteil
des Coachings ist aufsuchende Arbeit.

Die Sozialpadagog*innen besuchen die
Familien auch zu Hause, um sich ein
realistisches Bild von den Lebenslagen zu
machen und mit allen Familienmitglie-
dern in Kontakt zu kommen.

Flankierend zum Einzelcoaching werden
regelmaRig wochentlich Gruppenange-
bote zu verschiedenen Themen und zur
Sprachforderung organisiert. Sie dienen
dazu, die oft isoliert lebenden Familien
zum Aufbau von Kontakten und gemein-
samen Freizeitaktivitdten zu motivieren.

Dass der in Arbeitsmarktprojekten kreis-
weit engagierte AWO Fachbereich und
drei lokal in diesem Themenfeld arbei-
tende Trdger ihre Kompetenzen in dieser
MaRnahme wiederum zusammenfiihren,
hat klare Vorteile. Gemeinsam konnte ein
Konzept entwickelt werden, das auf den
seit 2016 in der Arbeit mit Gefliichteten
erworbenen umfassenden Erfahrungen

und Kompetenzen aller vier Trager beruht.

Zudem findet sowohl ein regelmdRiger
Austausch auf administrativer Ebene als
auch unter den Mitarbeiter*innen statt,

sodass die Teilnehmer*innen von den
unterschiedlichen Ideen, Erfahrungen
und Problemlosungsstrategien aller Tra-
ger profitieren konnen.

BERUFSINTEGRATION FUR
MIGRANTINNEN (BIM)

Zusammenleben gestalten
in einer anderen Welt

Frauen mit Migrationshintergrund waren
zundchst Zielgruppe der im Sommer 2014
mit 18 Teilnehmerinnen gestarteten
MaRnahme im Auftrag des Jobcenters EN.
Mangelnde Sprachkenntnisse, Schul- und
Ausbildungsabschliisse sowie Kinderbe-
treuung aber auch eine kulturell bedingt
andere Perspektive auf das Thema ,,Frau
und Beruf" erschweren den Frauen oft
den Weg in den Arbeitsmarkt.

Gezielte, auf die Defizite der Frauen
zugeschnittene Sprachforderung, The-
menarbeit unter anderem zu Gesundheit,
Erndhrung, Kindererziehung bezogen auf
damit verbundene berufliche Entwick-
lungsmaoglichkeiten, Bewerbungs- und
PC-Training gehdren zum Angebot.

Wahrend der sechsmonatigen Teilnahme
arbeiten die Frauen montags bis freitags
vier Stunden theoretisch und praktisch, z.
B. in der Kiiche und im Garten in Gruppen
und Einzelarbeitsphasen. Im Mittelpunkt
steht jedoch auch eine sozialpddagogi-
sche Einzelforderung fiir jede Frau von
der Regelung der Kinderbetreuung bis zur

Entwicklung der individuellen Berufsper-
spektive und der Vermittlung in Praktika.

Die Fliichtlingswelle hat nicht nur zu
einer zwischenzeitlich erhohten Teilneh-
merzahl von 24 gefiihrt, sondern auch
die Teilnehmerstruktur erheblich veran-
dert. Die Mehrheit der Teilnehmerinnen
kommt nun mit Fluchterfahrungen, da-
mit verbundenen Traumata und sehr
geringen Kenntnissen der deutschen
Sprache und Kultur. Das Ankommen und
Orientieren in Deutschland ist noch nicht
erfolgt. Dies macht die Arbeit sehr viel
schwieriger. Zwar sind die gefliichteten
Frauen meist schon zwei bis drei Jahre
hier, leben aber kulturell noch in ihrer
eigenen Welt. Mangelnde Zeit und Unter-

stiitzung verhinderten eine Auseinan-
dersetzung mit dem Leben hier, obwohl
die Motivation zur Integration manch-
mal groRer ist, als bei Migrantinnen, die
schon langer in Deutschland leben. Mit
mehr Sprachforderung und grundlagen-
zentrierter Themenarbeit passen die Mit-
arbeiter*innen die Projektinhalte stetig
an die Bedarfe der Teilnehmerinnen an.

Ende 2018 hat das Jobcenter die ,,Be-
rufsintegration fiir Migrantinnen" auch
fiir den Standort Gevelsberg ausgeschrie-
ben. Die AWO EN {iberzeugte mit ihrem
Konzept. Seit Februar 2019 gehort BIM
mit 22 Platzen auch in Gevelsberg zum
Portfolio des Fachbereiches , Arbeit und
Qualifizierung".
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RESTART
Erste Schritte in die Berufswelt

Hilfe bei der Essenszubereitung und
-verteilung, bei der Vorbereitung von
Festen und Aktionen in Kitas und Offe-
nen Ganztagsschulen der AWO EN — im
vom Jobcenter EN beauftragten Projekt
,ReStart" sammeln Frauen mit Flucht-
hintergrund, aber auch Migrantinnen,
die schon langer in Deutschland leben,
konkrete Arbeitserfahrungen. In den ,Ar-
beitsgelegenheiten mit Mehraufwands-
entschadigung” (auch Ein-Euro-Jobs
genannt) arbeiten die Frauen zwischen
15 und 30 Stunden wochentlich.

Die Arbeitszeit richtet sich nach der per-
sonlichen Situation der Frauen. Manche
haben keine Kinderbetreuung, man-
che wollen ihre Kinder auch nicht von
Fremden betreuen lassen. Die Frauen
im Projekt, in dem 15 Pldtze zur Verfii-
gung stehen, werden sozialpddagogisch
begleitet. Grundsatzlich kommen die
meisten Frauen gern zur Arbeit in die
Kitas und 0GS, oft hapert es jedoch an
sprachlichen Fahigkeiten und Mobilitdt.
Von dem geringen Betrag, den sie mit
den Jobs zusatzlich ,verdienen’, mochten
die Frauen nicht 40 Euro fiir ein Sozial-
ticket ausgeben. Die Deutschkenntnisse
der Frauen verbessern sich im taglichen
Kontakt mit Mitarbeiter*innen, Kindern
und Eltern in den Einrichtungen oft er-
staunlich schnell.

Alle zwei Wochen treffen sich die Frauen
zum Gruppentag. Die Sozialpddagogin

bearbeitet mit ihnen zum Beispiel The-
men rund um den Arbeitsmarkt, von Be-
schaftigungsmoglichkeiten, Bewerbungs-
verfahren bis zu Arbeitsvertragen aber
auch Kinderbetreuung und Gesundheit.

Dariiber hinaus gibt es fiir jede der Frau-
en auch ein Coaching entsprechend ihrer
ganz individuellen Bedarfe. Sie erhalten
etwa Unterstiitzung bei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen, der Regelung der
Kinderbetreuung oder der Anerkennung
von Zeugnissen und Qualifikationen aus
dem Heimatland.

Zundchst nehmen die Frauen ein halbes
Jahr an ,ReStart" teil. Es sind jedoch
Verlangerungen auf bis zu zwei Jahre
maoglich.

Die Chancen der Frauen, auf dem deut-
schen Arbeitsmarkt Ful® zu fassen,
werden als grundsdtzlich gar nicht so
schlecht eingeschadtzt. Teils haben die
Frauen ein hohes Bildungsniveau. Aber
die oben zitierten persénlichen Belas-
tungen und teils auch unverarbeitete
traumatische Fluchterlebnisse hindern
sie noch, ihr Zusammenleben mit ihren
Familien und ihre berufliche Zukunft in
Deutschland zu gestalten.

I
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NRW-PROGRAMM
 KURVE KRIEGEN"

Gegen Gewalt und Kriminalitat
im Zusammenleben

Gewalttatigkeit und kriminelles Verhal-
ten von Jugendlichen und Kindern unter
14 Jahren, die die Strafmiindigkeit noch
gar nicht erreicht haben, sorgen im-

mer wieder fiir 6ffentlichkeitswirksame
Schlagzeilen in den Medien und stellen
die Jugendhilfe, Schulen sowie die Polizei
und Eltern vor Herausforderungen. Um
dem entgegenzuwirken und weitere
Straftaten von Kindern und Jugendlichen
zu verhindern, ist eine abgestimmte
Zusammenarbeit von Vertreter*innen aus
den Bereichen Jugendarbeit, Bildung und
Polizei unerldsslich. Im EN-Kreis ist diese
Zusammenarbeit mit der NRW-Initiative
»Kurve kriegen" im Sommer 2016 gut
funktionierende Realitdt geworden.

Die AWO EN ist in der Kooperation mit der
Kreispolizeibehdrde EN und dem Innenmi-
nisterium NRW als Auftraggeber zustandig
fiir die sozialpddagogische Unterstiitzung
der Kinder und Jugendlichen und ihrer Fa-
milien im gesamten EN-Kreis auRer Witten
(Witten gehdrt zur Kreispolizeibehdrde Bo-
chum). ,,Kurve kriegen" ist ein freiwilliges
Hilfsangebot, das den Familien seitens der
Polizei vorgeschlagen und vielfach gern
angenommen wird. SchlieBlich ist es ein
Schock, wenn strafunmiindige Kinder und
Jugendliche durch Gewalt, Diebstahl und
andere Delikte die Aufmerksamkeit der
Polizei auf sich gezogen haben. Die Ursa-

& KURVE
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chen fiir delinquentes Verhalten kénnen
vielschichtig sein. Sie reichen z. B. von
am eigenen Leib erlebter Misshandlung
tiber mangelnde Zuwendung in der Fa-
milie bis zu Mobbing, Leistungsdruck und
Versagen in der Schule.

Die Sozialpadagog*innen der AWO EN
arbeiten mit den Kindern und Jugendli-
chen ihre kriminellen Handlungsweisen
auf. Sie zeigen Folgen und Alternativen
auf, vermitteln in pddagogische Ange-
bote wie Anti-Aggressionstraining und
Sozialkompetenztraining aber auch in
Freizeitangebote wie etwa Sportvereine.
Zudem beraten sie Eltern und starken
deren Erziehungskompetenz. Vor allem
aber sind sie fiir die Kinder und Jugend-
lichen solange wie notig eine verldssliche
erwachsene Bezugsperson bei der Bewadl-
tigung von Problemen und beim Erlernen
positiver Verhaltensweisen.

Nach zwei Jahren wurde ,,Kurve kriegen"
im EN-Kreis 2018 fiir den Zeitraum bis
2024 ausgeschrieben. Aufgrund der erfolg-
reichen Arbeit und ihres Projektkonzeptes
wurde die AWO EN vom NRW-Innenminis-
terium erneut beauftragt. Ergebnisse und
Erfahrungen aus dem Projekt sowie Pers-
pektiven der Pravention standen im Mittel-
punkt des fiinften Fachtages ,Hinschauen,
Gewalt verhindern & Opfer schiitzen" im
Mai 2018. Zum Thema ,,Pravention im Fo-
kus gegen Kinder- und Jugendkriminalitat"
informierten sich dort rund 80 Besucher.

JUGEND STARKEN
IM QUARTIER

Mit jungen Menschen
Zusammenleben gestalten

Junge Menschen, die den Schulbesuch
verweigern, die Schule abgebrochen ha-
ben, keinen Ausbildungsplatz finden, von
den Angeboten der Agentur fiir Arbeit oder
des Jobcenters nicht erreicht werden oder
als Zuwanderer keinen Zugang zum Sys-
tem finden und sich selbst als abgehdngt
erleben — im Projekt ,,Combo" bekommen
sie seit Anfang 2015 die Hilfen, die sie
personlich brauchen, um ihren Weg Rich-
tung Schule, Arbeit und Ausbildung zu

= € xRy

KRIEGEN

A .

finden. ,Combo" steht fiir Coaching,
Orientierung, Mobilitdt, Begeisternd, Of-
fen. Das Projekt bietet Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zwischen 12 und 26
Jahren eine enge personliche Begleitung
(Case Management), niedrigschwellige
Beratung und Angebote, aufsuchende Ju-
gendsozialarbeit sowie Mikroprojekte im
Quartier (z. B. Bau einer Hiitte als Treff-
punkt). Seit Januar 2015 wird das Projekt
in Gevelsberg, Ennepetal und Schwelm
gefordert im Programm ,Jugend starken
im Quartier" (JustiQ) vom Bundesminis-
terium fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend (BMFSFJ) und dem Bundesminis-
terium des Innern, fiir Bau und Heimat
(BMI) mit Mitteln aus dem Europdischen
Sozialfonds und des Bundes. Mit ihrem
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gemeinsamen Konzept konnten die drei
Stddte als Antragsteller und die AWO EN als
kompetenter Partner in der sozialpdadago-
gischen, quartierorientierten Jugendarbeit
auch im Aufruf fiir die zweite vierjdhrige

Forderperiode ab Januar 2019 iiberzeugen.

Das heilt, junge Menschen aus schwie-
rigen sozialen Verhdltnissen, mit viel-
faltigen Problemen in Elternhdusern,
Schule, Ausbildung sowie physischen und
psychischen Beeintrdachtigungen kdnnen
weiterhin auf die Unterstiitzung durch
die Combo-Mitarbeiter*innen der AWO EN
zahlen. Sie suchen die Jugendlichen an
ihren Treffpunkten auf, bieten Hilfen an,
ohne sich aufzudrangen, geben den
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jungen Menschen Zeit, Vertrauen zu ge-
winnen und Hilfen anzunehmen. Be-
ratung von Eltern, Riickfiihrung in die
Schule, Heranfiihrung an die Arbeitswelt
aber auch Freizeitangebote gehoren zum
Combo-Programm.

Die Kooperation der drei Stadte ist richtig
und wichtig, weil fiir die jungen Menschen
in den durch tiberdurchschnittliche Ar-
beitslosigkeit und einfache Wohnverhdlt-
nisse gekennzeichneten Quartieren entlang
der Talschiene (B7), die alle drei Stidte
durchzieht, die Stadtgrenzen flieRend

sind. Dazu tragt auch die Schulentwicklung
bei, weil nicht mehr in allen Stadten alle
Schulformen vorgehalten werden.

Zusomnen. Telanfl. Geiled ber

HILFEN FUR JUNGE
MENSCHEN UNTER 25

Die eigenen ,,StarkEN"
entdecken

,StarkEN" heift eine im Friihjahr 2019
angelaufene neue Mallnahme des Jobcen-
ters EN. Zielgruppe sind junge Frauen und
Mdnner, die wegen verschiedenster per-
sonlicher Probleme, Ausgangsbedingun-
gen und Einschrankungen den Anschluss
an die Angebote von Schule, Ausbildung,
Jobcenter und die soziale Teilhabe verlo-
ren haben oder zu verlieren drohen.

Der Titel der MaRnahme ist gleichzeitig
Programm. Es geht darum, die jungen
Menschen durch individuelle Zuwen-
dung personlich zu StarkeN, mit ihnen
ihre StarkEN zu entdecken und sie dabei
zu unterstiitzen, StarkEN zu entwickeln
und zu bewahren. Die Unterstiitzung der
Jugendlichen beginnt bei der Sicherung
des Lebensunterhalts und der Unterkunft,
reicht liber die Unterstiitzung bei der
Bearbeitung familidarer oder gesundheit-
licher Problemlagen bis zur Entwicklung
personlicher und beruflicher Zukunfts-
perspektiven.

Mit maximal 16 Teilnehmer*innenpldtzen
bietet der Fachbereich , Arbeit und Quali-
fizierung" die MaBnahme mit Standort in
Gevelsberg an. Das Einzugsgebiet ist der
siidliche EN-Kreis. Zentraler Bestandteil
des Konzeptes ist die ,,niedrigschwellige
aufsuchende und nachgehende Arbeit"
der beiden Sozialpddagog*innen.

Dabei steht es zundchst im Vordergrund,
die jungen Menschen iliberhaupt zu errei-
chen, mit ihnen ins Gesprdach zu kom-
men, ihre Vorbehalte abzubauen und ihr
Vertrauen zu gewinnen. Eventuell werden
auch die Eltern und das personliche Um-
feld einbezogen.

Neben der individuellen Arbeit mit den
Teilnehmenden gehdren auch regelma-
Rige Gruppenaktivitditen wie Kochen und
Sport zum Angebot. Damit werden soziale
Kontakte der jungen Menschen gefordert,
und sie werden motiviert, Interessen zu
entdecken, eine gesunde Lebensweise zu
entwickeln und Moglichkeiten zur Frei-
zeitgestaltung kennenzulernen.

QUARTIERARBEIT IN WITTEN

Zusammenleben im
Quartier gestalten

Mit sozialer Arbeit dort anzusetzen, wo
die Menschen leben und verwurzelt sind
oder sich nach Migration bzw. Flucht
einen neuen Lebensmittelpunkt schaffen
wollen, gehort seit ihrer Griindung vor
100 Jahren zum Selbstverstandnis der
AWO. Der in landes-, bundes- und euro-
paweiten Forderprogrammen zur bauli-
chen und sozialen Gestaltung geforderte
»Quartieransatz"”, also eine kleinrdumige,
lebensweltbezogene Planung, ist fiir die
AWO selbstverstandliche Arbeitsgrundlage.

Seit Anfang 2018 ist die AWO EN im Quar-
tiermanagement fiir den Stadtteil Heven-
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Ost/Crengeldanz in Witten fiir den Arbeits-
schwerpunkt ,,Soziales" verantwortlich.
Bauliche Verbesserungen in dem von In-
dustrie geprdgten Quartier werden iiber
mehrere Jahre innerhalb des Programmes
»Soziale Stadt" gefdrdert. Bei der Bewer-
bung um das Quartiermanagement -
gemeinsam mit dem Dortmunder Stadt-
planungsexperten ,Stadtbiiro” - konnte
der Fachbereich die Verankerung der AWO
im Quartier mit 0GS, Kitas, Ortsvereinen,
Begegnungsangeboten als Pluspunkt
vermerken. Zudem wies der Fachbereich
die im Quartiermanagement im Wittener
Stadtteil Annen gesammelten Erfahrungen
nach.

Aufgabe des Quartiermanagements ist
es, die Bewohner zu motivieren, sich in

K |

die geplanten baulichen Aktivitdten
einzubringen, sie dabei zu unterstiitzen,
eigene Ideen zu entwickeln und in den
stadtebaulichen Erneuerungsprozess
einzubringen. Es geht aber auch darum,
einen Erneuerungs- und Verdanderungs-
prozess liber die stadtebaulichen MaR-
nahmen hinaus bei der Wohn- und Le-
bensqualitdt der Menschen anzustolRen.
Der soziale, nachbarschaftliche Zusam-
menhalt im Quartier soll gestarkt werden.
Es gilt, Menschen zusammenzubringen,
gemeinsame Aktivitaten anzuregen, zu
fordern und z. B. mit Festen und Aktio-
nen Begegnungsanldsse zu schaffen.

Durch die Verankerung der AWO im Quar-
tier wissen die Fachkréfte um Lebensla-
gen, Bedarfe und Notlagen der Menschen
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dort. Folgende Projekte, fiir die der Fach-
bereich Fordermittel eingeworben hat,
zielen darauf, ihnen passgenaue Hilfen
zu bieten und Defizite auszugleichen:

Zusammen stark

Gefordert im NRW-Programm ,,Zusammen
im Quartier — Kinder starken — Zukunft
sichern” halt das Projekt fiir Kinder und
Eltern im Quartier verschiedene Angebote
bereit. Sie reichen beispielsweise von der
Hausaufgabenhilfe und einem Mittags-
imbiss im ,,Gripsclub” liber Beratung,
Sportangebote fiir Kinder und Vermittiung
in Sportvereine bis hin zu Stadtteilwande-
rungen fiir Kinder und Eltern.

Internationaler Kindertreff (InKi)

Kinder, die keinen Platz in der Offenen
Ganztagsschule haben, treffen sich in
diesem offenen Angebot (montags bis
freitags von 12 bis 16 Uhr), um mitein-
ander zu spielen, an Gruppenangeboten
teilzunehmen oder miteinander Mahl-
zeiten zuzubereiten. Die grofRe Mehrheit
der Kinder hat einen Migrations- oder
Fluchthintergrund. Die Mitarbeiter*innen
integrieren deshalb spielerische Sprach-
forderung in die Arbeit. Innerhalb der
Richtlinien zum NRW-Kinder- und Ju-
gendforderplan wird InKi gefordert vom
Landschaftsverband Westfalen-Lippe.

FantastiKids

Einmal pro Woche treffen sich 20 Kinder
aus der Crengeldanz-Grundschule, um
gemeinsam kiinstlerisch in ihrem Quartier

aktiv zu werden und Kunst und Kultur in
der Stadt zu entdecken. Angeleitet von
.echten" Kiinstlern haben die Kinder mit
groRflachigen Mosaiken eine triste Wand
auf dem Schulhof zum Blickfang gemacht.
Sie haben aus im Wald gesammelten
Fundstiicken Kunstwerke geschaffen und
ausgestellt, waren zusammen im Theater,
im Kino und der stadtischen Bibliothek.

Im Bundesprogramm , Kultur macht stark"
werden die FantastiKids gefordert von der
Bundesvereinigung Kulturelle Kinder- und
Jugendbildung innerhalb des Férderpro-
gramms , Kiinste 6ffnen Welten".

ZUSAMMEN|WELTEN|EROBERN
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SCHULE FUR LOGOPADIE
Ungerechtes Forderkonzept

Der lange im politischen Umfeld auch von
der AWO EN vorgebrachte Wunsch, dass
die schulgeldabhdngige Logopddieaus-
bildung nicht mehr langer eine Frage des
Geldbeutels der Schiiler*innen bzw. ihrer
Eltern bleiben sollte, ist fiir die Logo-
pddieschule der AWO EN nicht ganz so

in Erflillung gegangen, wie man es sich
gewiinscht hdtte.

Zwar iibernimmt das Land NRW seit
Herbst 2018 70 Prozent des Schulgeldes
fiir die Ausbildung in Gesundheitsbe-
rufen. Gleichzeitig hat es jedoch die in
den einzelnen Schulen zu dem Zeitpunkt
geltenden Schiilerbeitrdge fiir fiinf Jahre
eingefroren. Fiir die Hattinger Schule

der AWO EN rdcht es sich nun, dass das
Schulgeld — um die Ausbildung auch
weniger finanzkraftigen jungen Men-
schen zu ermdglichen — immer so gering
wie moglich gehalten und mit Einnah-
men aus dem Betrieb der Logopddiepra-
xen subventioniert wurde. Schulen mit
hohen Gebiihren sind nun bessergestellt,
bekommen mehr Geld vom Land und
haben damit auch Mittel fiir Investitio-
nen. In der Hattinger Schule weill man
hingegen nicht, wie man angesichts des
eingefrorenen Beitrags in den kom-
menden Jahren Erhdhungen von Miete,
Gehadltern und Honoraren auffangen soll.
Das fiir manche Trdger ungerechte Unter-
stiitzungsmodell des Landes NRW wirkt
sich sehr negativ auf die finanzielle Basis
der Schule aus.

® | AESF
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Lernen - jederzeit und iiberall
in digitalen Welten

Mit Smartphone oder Laptop lernen
konnen wo man will und wann man will
- fiir die Schiiler*innen der AW0O-Logopad-
dieschule in Hattingen ist dieses Szenario
Realitdt geworden. Moglich wurde das
unter dem sperrigen Titel , InDigiTrain -
Integriertes digitales Training als Motor fiir
eine Flexibilisierung der Aus- und Wei-
terbildungsstrukturen von Logopddinnen
und Logopdden und Hygienefachkraften".
Dahinter verbirgt sich ein dreieinhalb-
jahriges, mit Mitteln des Europdischen
Sozialfonds und des Bundesministeriums
fiir Bildung und Forschung gefordertes
Projekt. Es lief im Herbst 2019 aus. Die
AWO kooperierte dabei mit der Hagener
Fernuniversitdt, einem Essener Trager, der
Hygienefachkrdfte ausbildet sowie zwei
weiteren Partnern, die sich um die techni-
sche und bildliche Umsetzung kiimmerten.

Es wurde unter anderem Lernstoff aus der
Diagnostik und aus der Anatomie fiir das
digitale Lernen aufbereitet. Auch Ubungs-
tests konnen digital absolviert werden.
Kiinftiger Lernstoff kann so zum Beispiel
zu Hause in Selbstlernphasen erarbei-

tet werden. Im Unterricht kdnnen die
Schiiler*innen dann ihre Fragen stellen.
Schiiler*innen und Dozent*innen finden
die neugeschaffenen Lernmdglichkeiten
hilfreich und freuen sich, dass die digita-
len Angebote auch nach Projektende noch
genutzt werden kénnen. Die umfangrei-
che Arbeit am Projekt mit dem laufenden
Schulbetrieb zu koordinieren, war jedoch
eine Herausforderung fiir alle.

FLIROFASCHE LiIC#

+ARBEIT UND QUALIFIZIERUNG" INTERN

Arbeit sicher gestalten und
Fachkrafte gewinnen

Mit Antrdagen im Forderprogramm ,,Rii-
ckenwind - Fiir die Beschaftigten und
Unternehmen in der Sozialwirtschaft" der
Europdischen Union und des Bundesmi-
nisteriums fiir Arbeit und Soziales warb
der Fachbereich ,,Arbeit und Qualifizie-
rung" gleich zweimal Mittel fiir Projekte
zur internen Personalentwicklung und
Verbesserung von Arbeitsbedingungen
ein.

Schutz und Aufmerksamkeit — Mitar-
beiter*innen stirken (SAM) war der Titel

des im Herbst 2015 gestarteten dreijahri-
gen Projektes. Es hatte zum Ziel, das Ver-
letzungs-, Krankheits- und Stressrisiko
der Mitarbeiter*innen in den Werkstatten
und Wohnhdusern fiir Menschen mit
Behinderungen zu senken und damit den
Verbleib im Beruf und die Freude an der
Arbeit zu erhalten. Die Mitarbeiter*innen
der Einrichtungen sehen sich bei ihrer
tdglichen Arbeit auch mit Menschen mit
Behinderungen konfrontiert, die hohes
Konflikt- und Gewaltpotential zeigen. Vor
diesem Hintergrund wurden z. B. Schutz-
konzepte entwickelt, Deeskalationsschu-
lungen fiir die Mitarbeiter*innen organi-
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siert, Raumkonzepte verdandert, Fallbespre-
chungen und Krisenintervention erprobt.

In einer Befragung zum Abschluss des
Projektes duRerten sich die Mitarbei-
ter*innen duRerst zufrieden. Viele gaben
an, dass sie sich nun endlich nicht mehr
so allein mit Problemen fiihlen wiirden.
Und vor allem auch das Deeskalations-
training, das weitergefiihrt wird, fanden
alle sehr hilfreich.

»Du schaffst das!" — Mitarbeiter @kti-
vieren und qualifizieren (M@Q) ist im
Sommer 2019 gestartet. Hilfs- und Ergan-
zungskrafte aus Kitas und Offenen Ganz-
tagsschulen werden motiviert, sich durch
gezielte Aus- und Weiterbildung zu quali-
fizieren. Dazu werden unter anderem ein
personliches Potenzial- und Qualifizie-
rungscoaching, Vermittlung in passende

rickenwind* *|== AESF

......

T earnnams | FLIRDPABCHE LINICR

Aus- und Weiterbildungsangebote sowie

Hilfen bei der Vereinbarkeit von Beruf,

Familie und Weiterbildung angeboten.

Mit dem Projekt mochte die AWO EN

- der vorhandenen, rasant wachsenden
Fachkraftellicke im Kinderbetreuungs-
bereich entgegenwirken,

- bewadhrte Arbeitskrafte im Unterneh-
men halten,

- Fachkrafte generieren,

- die soziale Absicherung der (vorwie-
gend weiblichen) Mitarbeiter*innen
verbessern.

In der Kommunikation mit den Mitarbei-
ter*innen wird im Projekt erstmals gezielt
und umfangreich auch auf digitale Wege,
wie etwa Chats und Foren gesetzt, um
Zeit und Wege zu sparen. SchlieBlich sind
die Mitarbeiter*innen kreisweit in ver-
schiedenen Einrichtungen beschaftigt.

- FJ

aqa gGmbH

Zusammenleben in Familie
und Schule gestalten

Mit der aga gGmbH wurde 2016 eine wei-
tere Tochtergesellschaft der AWO EN ge-
griindet. Das im Wachstum begriffene ge-
meinniitzige Dienstleistungsunternehmen
ist in den Arbeitsfeldern ,Familienpflege"
und ,,Schulbegleitung — Inklusionsassis-
tenz in der Schule" aktiv. Es bietet einer-
seits den Auftraggebern optimale bedarfs-
gerechte Losungen und andererseits mit
seinen bisher rund 100 Mitarbeiter*innen
individuelle und empathische Begleitung
fiir die Kinder und Familien.

Umfassende Hilfen fiir Familien und
Alleinerziehende in Notsituationen, mit
verschiedensten Ursachen, wie etwa
Krankheit oder schwierigen sozialen oder
familiaren Bedingungen, bietet der Fami-
lienpflegedienst. Das besondere Augen-
merk liegt dabei auf der Sicherung der
Versorgung der Kinder und der Schaffung
eines stabilen Alltagsgefiiges. Auftraggeber
sind Jugendamter, Krankenkassen und
Rentenversicherungstrager. Im Vorfeld be-
raten die aga-Mitarbeiter*innen die Fa-
milien/Alleinerziehenden und unterstiit-
zen bei der Antragstellung. Dann erfolgt
eine schnelle Vermittlung qualifizierter
Familienpfleger*innen. Die Hilfekonzepte
werden am individuellen Bedarf gemein-
sam mit den Familien/Alleinerziehenden
aber auch anderen beteiligten Institutio-
nen wie etwa Fachdiensten, Arzten, Heb-
ammen und Kitas erstellt und fortlaufend
an die Entwicklung angepasst.

Kinder und Jugendliche mit unterschied-
lichsten Beeintrachtigungen, wie zum Bei-
spiel Lern- und Entwicklungsstorungen,
Autismus-Spektrum-Storungen oder geis-
tigen und/oder korperlichen Behinderun-
gen brauchen individuelle Unterstiitzung,
um am Unterricht in Regel- aber auch
Forderschulen teilnehmen zu kdnnen.

Die aga gGmbH hat sich zum Ziel gesetzt,
verlasslicher und fachlich kompetenter
Partner der Kommunen bei der Verwirk-
lichung der Inklusion zu sein. Sie be-
schaftigt und vermittelt bisher rund 85
Schulbegleiter*innen, die zum groRen Teil
tiber berufliche Vorerfahrungen aus pada-
gogischen Berufen verfiigen. Einige haben
sich im dreimonatigen Vollzeit-Qualifizie-
rungsangebot fiir Schulbegleiter*innen der
AWO EN umfassend auf ihre verantwor-
tungsvolle und vielseitige Tatigkeit vorbe-
reitet. Die Vermittlung erfolgt passgenau
entsprechend der Hilfebedarfe der Kinder
und Jugendlichen und den Vorgaben der
Auftraggeber — Jugendamter und Kreisso-
zialamt. Moglich sind Einzelbegleitungen,
aber auch sogenannte Pool-Losungen, bei
denen ein/e Schulbegleiter*in mehrere
Kinder mit Hilfebedarfen innerhalb einer
Klasse unterstiitzt.
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blanco GmbH

Die blanco GmbH wurde 2007 gegriindet.
Zweck ist die Durchfiihrung von internen
Dienstleistungen, insbesondere die
Grundreinigung der Einrichtungen des
AWO Unterbezirks Ennepe-Ruhr. Dieser ist
mit 70 % Anteilseigner. Die restlichen 30
% gehdren der Fa. Faber GmbH & (C0.KG
(Datteln).

Die blanco GmbH ist innerverbandlich
ein wirtschaftlicher Geschaftsbetrieb, der
darauf ausgerichtet ist, die Reinigungs-
leistungen fiir die AWO Einrichtungen zu
erbringen. Die Mitarbeiter*innen werden
nach dem Tarifvertrag der Gewerkschaft
BAU (Bauen-Agrar-Umwelt) bezahlt, und
die Stundenl6hne liegen weit iiber dem
Mindestlohn.

Durch die Eréffnung weiterer AWO Ein-
richtungen in den letzten vier Jahren sind
sowohl die Umsatze (von rund 600.000
auf 800.000 Euro im Jahr 2019) als auch
die Anzahl der Beschaftigten auf mittler-
weile 69 gestiegen.

RuhrGewerk gGmbH
Landschaft gestalten

Nach jahrelangen Planungen und dem
Uberwinden sozialpolitischer, konzep-
tioneller und antragsbedingter Hiirden
konnte im Mai 2017 endlich RuhrGewerk
offiziell er6ffnet werden. Gemeinsam mit
der Wittener Gesellschaft fiir Arbeit und
Beschaftigungsférderung (Wabe) ist das
Inklusionsunternehmen als gemeinniitzige

GmbH entwickelt und gegriindet worden.
RuhrGewerk ist ein Unternehmen im
Bereich Garten- und Landschaftsbau und
flihrt zwei innovative Trager mit jahre-
langen Erfahrungen bei der Qualifizie-
rung und Forderung von Menschen mit
Vermittlungshemmnissen und Menschen
mit Behinderungen aus dem Nord- und
Stidkreis zusammen.

RuhrGewerk plant, gestaltet und pflegt
Griinflachen nach den individuellen
Wiinschen der Kund*innen. Die Stdrke
besteht in der Vielseitigkeit, der professi-
onellen Ausriistung und dem engagierten
Team. Verantwortungsbewusst werden in
diesem Inklusionsbetrieb Zuverlassigkeit
und Sorgfalt fiir Natur und Mitmenschen
verbunden. Die Natur ist ein Raum zum
Verweilen und Wohlfiihlen. Engagement,
Zuverldssigkeit und Sorgfalt sind von
herausragender Bedeutung. Der Natur

in ihrer Vielfdltigkeit folgend bietet das
Unternehmen eine grofRe Bandbreite an
Leistungen im Garten- und Landschafts-
bau an. Dabei liegt uns Nachhaltigkeit
besonders am Herzen. Der Einsatz von
hochwertigen Materialien und eine gute
Pflege sorgen fiir langfristige Zufrieden-
heit und Bestdndigkeit.

Bereits im ersten vollen Geschdftsjahr
2018 konnten neben den festeingeplan-
ten Pflegearbeiten der eigenen Liegen-
schaften viele Auftrage akquiriert werden.
Mit der Parkgestaltung in Breckerfeld oder
dem Neubau einer 6ffentlichen Griinan-
lage in Hattingen hat RuhrGewerk bereits
in den ersten Kommunen groRe Auftrage
erfolgreich abschlieBen kdonnen.

s
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KORPORATIVE MITGLIEDER

ZUSAMMEN|HELFEN

HAUS IM PARK - HIP E. V.

Die Wittener Einrichtung hat sich seit

der Griindung des Vereins als ein wich-
tiges Hilfsangebot der Suchtkrankenhilfe
bewdhrt. Der Anlass zur Griindung des

HiP bestand in der Bildung einer offenen
Drogenszene, deren Szenemitglieder keine
Anlaufstelle hatten, um Hilfe zu bekom-
men. Der Verein ist korporatives Mitglied
der AWO EN und wurde 1998 von Vertre-
tern aus Politik und Verwaltung der Stadt
Witten, der WISO, dem Arzteverein, den
Wittener Wohlfahrtsverbanden, Geschafts-
leuten und Privatpersonen gegriindet.

Neben zielgruppenorientierten und le-
bensweltnahen Angeboten werden tages-
strukturierende Arbeitsprojekte in Koope-
ration mit dem Jobcenter EN betrieben.
Das HiP ist ein offenes Angebot fiir
Drogenkonsument*innen, ehemalige
Konsument*innen und Substituierte und
liegt zentral im Lutherpark der Wittener
Innenstadt. Der Arbeitsansatz ist nied-
rigschwellig und akzeptanzorientiert,

die Nutzung ist freiwillig und anonym.
Das HiP ist ein wichtiger Bestandteil der
Drogenhilfe in Witten und den angren-
zenden Stadten des Kreises, weil es das
einzige niedrigschwellige Kontaktcafé fiir
drogenabhdngige Menschen im Ennepe-
Ruhr-Kreis ist. Das Ziel besteht darin, die
gesundheitliche, psychische und soziale
Situation der Drogenkonsument*innen zu
stabilisieren, zu erleichtern und zu ver-

bessern. Dabei sollen ihre Selbsthilfepo-
tenziale, soziale Integration und Hand-
lungsfahigkeit gefordert werden. Die
Lebenssituation drogenabhdngiger Men-
schen ist oft gekennzeichnet von psycho-
sozialer und korperlicher Belastung, von
gesundheitlichen Problemen, von Repres-
sionen, vom Leben im gesellschaftlichen
Abseits und Hoffnungslosigkeit bezogen
auf eine Verbesserung der Lebenssitua-
tion. Ihr Lebensalltag ist bestimmt durch
Beschaffung des Geldes fiir Drogen oder
die Drogen selbst, durch den Drogenkon-
sum und eine fehlende Freizeitgestaltung.
Beschaffungskriminalitat, Prostitution,
Verelendung, schlechte Erndhrung und
Wohnungslosigkeit sind zwangsweise die
Folge. Die Aufenthaltsorte fiir ihre Aktivi-
tdten sucht sich die Szene nach eigenen
Gesetzen.

Auf der einen Seite bietet das HiP kon-
krete Hilfen fiir das Uberleben an, wie

z. B. Friihstiick und Mittagessen. Auf-
gewertet wird das Essen teilweise durch
die Ernte aus dem eigenen Obst- und
Gemisegarten. Auf der anderen Seite gibt
es sozialarbeiterische Angebote. Dazu
zdhlen insbesondere die personliche Be-
ratung, die Weitervermittlung an andere
Institutionen und ggf. die Begleitung zu

diesen sowie das ,,Safer Use" Angebot
(Spritzentausch und Spritzenautomat).
Aus den Beratungsgesprdchen kdnnen
sich Hilfsangebote ergeben, wie Vermitt-
lungen in Entgiftungsbehandlung und
weiterfiihrende Hilfseinrichtungen,
Fahrten in Therapieeinrichtung, in die
Entgiftung, ins Krankenhaus, zum Arzt,
Begleitungen zu Amtern, Arzten, Dro-
genberatung, zum Jobcenter EN und die
Kooperation mit anderen Institutionen.

Der Tausch von Spritzen und Nadeln
dient der personlichen Gesundheit der
Konsument*innen und der Gesundheit
anderer Menschen (Infektionsprophyla-
xe). Die Klient*innen kdnnen benutzte
Spritzutensilien kostenlos gegen neue,
sterile tauschen und sich iiber die ,,si-
chere Konsumform” informieren (,,Safer
Use"). Sie benutzen seltener gebrauchte
Spritzen, ihr Gesundheitsbewusstsein
verbessert sich und trdgt so zum Schutz
vor Aids-/Hepatitis-Infektionen und
anderen Erkrankungen bei. Aber auch
die Bevolkerung wird geschiitzt, da die
benutzten Spritzen fachgerecht entsorgt
und nicht in der Offentlichkeit wegge-
worfen werden.

Die Arbeitsgelegenheiten im HiP um-
fassen folgende Beschaftigungsberei-

che: Hauswirtschaft, Biirohelfertatigkeit,
handwerklicher Bereich sowie Garten und
Landschaftsbau. Sie sollen den Teilneh-
mer*innen eine Tagesstruktur und ein
personliches Erfolgsgefiihl geben sowie
Verdanderungsprozesse anstoRen. In Zu-
sammenarbeit mit Kooperationspartnern
des EN-Kreises (Jobcenter EN, WABE, Diako-

nisches Werk) wurden Teilnehmer*innen
regelmdRig in weiterfiihrende HilfemaR-
nahmen oder den Arbeitsmarkt vermittelt.

Projektinhalte bzw. Methoden sind:
sozialpadagogische Betreuung und
fachpraktische Anleitung, Kooperation
mit dem Jobcenter EN und mit anderen
Hilfeinstitutionen/-systemen, Teamsit-
zungen und regelmadRige Mitarbeiterge-
sprache sowie individuelle Unterstiitzung
zur Uberwindung von Vermittlungs-
hemmnissen.

Die Klient*innen sammeln fachpraktische
Erfahrungen, lernen selbstandig zu arbei-
ten und Verantwortung zu iibernehmen.
Ein kleines Arbeitsteam wirkt sich positiv
auf das Arbeitsklima aus, Teamfdhigkeit
und auch die Bereitschaft, einer Arbeits-
stelle zuverldssig nachzugehen, werden
gefordert. Dieses Arbeitsklima bietet die
Chance, den Zugang zu einer schwierigen
Klientel tiber die Arbeitssituation als er-
gdnzende Methode der sozialen Arbeit zu
finden. Die ,,AM-Krafte" werden wdhrend
ihrer Arbeitszeit im HiP immer angeleitet
und sozialpadagogisch betreut.

Projektziele sind: Stabilisierung und
Motivation zur Veranderung der personli-
chen Situation, Losung aktueller Probleme
und Bewaltigung von Alltagssituationen,
Teamarbeit und -fahigkeit, Schaffung ei-
ner geregelten Tagesstruktur, Erarbeitung
von beruflichen Perspektiven, Ermittlung
und Verbesserung der Arbeitsfahigkeit
und des Gesundheitszustandes, Vermitt-
lung in Praktika, Qualifizierungsmalnah-
men, Minijobs oder Arbeitsstellen.
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SPRUNGBRETT E. V.

Sprungbrett e. V. ist ein korporatives Mit-
glied der AWO im Ennepe-Ruhr-Kreis und
wurde 1997 als Forderverein zur Suchtar-
beit gegriindet. Er ist seit iiber 15 Jahren
Arbeitgeber und Trager der Suchthilfe-
einrichtung Café Sprungbrett. Herzstiick
der Einrichtung ist die niederschwellige
Kontakt-und Begegnungsstdtte fiir Sucht-
kranke und deren Angehorige im Steinha-
gen 19 in der Hattinger Altstadt. Die Besu-
cher kommen aus allen sozialen Schichten
und sind entweder selbst Betroffene oder
Angehdrige von Suchtkranken.

Hauptmerkmal der Arbeit ist die enge
Vernetzung zwischen professioneller Hilfe
und Suchtselbsthilfe. Die Raumlichkeiten
im Sprungbrett sind so strukturiert, dass
den Selbsthilfegruppen im Hause parallel
zwei Gruppenrdume, die unabhangig vom
Cafébetrieb sind, mit eigenem Zugang und
Toiletten zur Verfligung gestellt werden
kénnen. Zurzeit sind neun Gruppen dort
beheimatet. Demzufolge ist im Arbeits-
alltag eine einzigartige Vernetzung und
Verzahnung zwischen professioneller
Suchthilfe, Ehrenamt und Selbsthilfe ge-
geben. Sprungbrett hat 365 Tage im Jahr
geoffnet, was den 15-20 ehrenamtlichen
Helfer*innen zu verdanken ist.

Bei Sprungbrett e. V. arbeiten inzwischen
acht hauptamtliche Mitarbeiter*innen.
Das sind sowohl Fachkrafte als auch
Mitarbeiter*innen ohne fachspezifische
Ausbildung in Voll-und Teilzeit. Der Café-
betrieb wurde am Anfang ausschlieRlich
durch ehrenamtliche Mitarbeiter*innen,
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meist auch mit Suchtvergangenheit, als
tagesstrukturierende MaRnahme begon-
nen. Spdter wurden Arbeitsgelegenheiten
als Einzel-ArbeitsmaRnahme (AM) imple-
mentiert. Im Laufe der Zeit wurde jedoch
deutlich, dass der sozialpddagogische Be-
treuungsaufwand groRer war als zundchst
angenommen, sodass die MaBnahme
erweitert wurde und seit Anfang 2019
eine Projekt-AM ist, die mit mehr Stellen
und stdrker vom Jobcenter gefordert wird.

Der Verein sieht sich in erster Linie als
Suchthilfeeinrichtung, die Malnahme

ist jedoch offen fiir alle Menschen mit
psychischen und seelischen Behinderun-
gen oder fiir Menschen, die aus anderen
Griinden erhebliche Vermittlungshemm-
nisse auf den ersten Arbeitsmarkt aufwei-
sen und bei denen herkommliche Ver-
suche der Wiedereingliederung erfolglos
waren.

Sprungbrett ist weiterhin Trdger fiir das
Ambulant Betreute Wohnen von Sucht-
kranken in Hattingen und Sprockhdvel.
Dieses Angebot wird {iber den Land-
schaftsverband finanziert und dient
hauptsdchlich der Alltagsbewadltigung,
aber auch der Auseinandersetzung mit
der Suchterkrankung und einer absti-
nenzorientierten Freizeitgestaltung. Die
Klient*innen werden in ihrer Wohnung
betreut, kommen aber auch ins Café.

Die Kooperation mit dem Haus Theresia

im Projekt AMITAS besteht nach wie vor
und wird von allen Beteiligten sehr positiv
wahrgenommen. Zurzeit werden hier wei-
terhin neun Senior*innen mit Suchthin-

tergrund betreut. Bis Anfang 2020 soll die
geplante Erweiterung auf 16 Wohnpldtze
realisiert werden.

Sprungbrett sieht Suchterkrankungen als
prozesshaftes Geschehen mit langfristi-
gem Hilfebedarf. Individuelle Anpassung
der Hilfe ermoglicht es, dem Menschen
in seiner aktuellen Lebenssituation die
groBtmogliche Unterstiitzung zu geben
und ihn zu befdhigen, wieder selbst-
stdndig und eigenverantwortlich am
Leben teilzunehmen. Je nach korperlicher
Beeintrachtigung und Kontextfaktoren
werden die Angebote durch aufeinander
abgestimmte Hilfen zur Integration und
Teilhabe am Arbeitsmarkt und am gesell-
schaftlichen Leben gestaltet.

Die Einrichtung ist bestrebt, mit allen rele-
vanten Akteuren des ortlichen Hilfesystems
zusammenzuarbeiten. Eine besondere
Rolle bekommt dabei die Kooperation mit
Kontakt- und Beratungsstellen sowie ent-
sprechenden Tagesstdtten fiir Menschen
mit psychischer Behinderung.
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Ferner ist Sprungbrett im Kontakt mit dem
sozialpsychiatrischen Dienst des EN-Kreises
als zentraler kommunaler Steuerungsins-
tanz im Rahmen der gesetzlichen Aufga-
ben sowie mit Arzten, Krankenhiusern,
Reha-Einrichtungen, stationdren Wohn-
einrichtungen, gesetzlichen Betreuern,
Selbsthilfegruppen, der Schuldnerberatung
und anderen psychosozialen Hilfen.

In den letzten vier Jahren hat die Einrich-
tung lebhafte Verdnderungen erfahren.
Anfang 2017 gab es einen Wechsel in der
Leitung, Ende 2017 ist eine langjdhri-

ge Kollegin unerwartet verstorben. Die
finanzielle Situation des Vereins war liber
mehrere Monate durch einen Riickgang
der Spenden und einen Einbruch der
Zinseinnahmen uber die SAPI-Stiftung
eine groRe Herausforderung. Im Verlauf
des Jahres 2018 hat sich die Situation
jedoch deutlich stabilisiert. Es konnte eine
bessere offentliche Forderung durch den
EN-Kreis und die Stadt Hattingen erreicht
werden. Heute blickt Sprungbrett zuver-
sichtlich in die Zukunft.
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